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OZET

2004-2005 egitim-0gretim yilinda pilot okullarda uygulanan, 2005-2006
egitim-6gretim yilinda da tiim yurtta uygulamaya konulan Yeni Ilkdgretim Program,

egitim sisteminde biiyiik degisimleri beraberinde getirmistir.

Bu calismanin amaci, egitim sistemimizde yasanan bu biiylik degisimle
birlikte ilkogretim okulu midiirlerinin yeniden yapilandirilan ilkdgretim programinin
uygulanmasi silirecinde ne tiir yonetimsel sorunlarla karsi karsiya kaldiklarini

belirlemek ve bu sorunlarin ¢ézlimiine yonelik 6nerilerde bulunabilmektir.

Bu amag¢ dogrultusunda hazirlanan ¢alismada goriisme teknigi kullanilmis,
veri toplama aract olan goriisme sorulart ilkdgretim okulu miidiirlerine
uygulanmistir. Arastirmanin  verileri 2008-2009 egitim-6gretim yilinda Edirne
merkez ilgede gorev yapan ilkdgretim okulu miidiirlerinden elde edilmistir. Elde
edilen veriler i¢in tablolar olusturulmus, veriler igerik analizi ve betimsel analiz

kullanilarak yorumlanmastir.

Arastirmada elde edilen sonuglar, okul yoneticilerinin yonetim gorevlerinin
siire¢ boyutuna, islev boyutuna ve yasanan diger sorunlara iligkin sonuclar olarak

basliklar altinda toplanmustir.

Arastirmaya katilan okul midirlerinin yeni ilkogretim programinin
uygulanmasi siirecinde okullarinda karar alma, planlama, 6gretim faaliyetlerinin
yuritiilmesi, okul igletmesi, hizmet i¢i egitim, fiziki imkanlar ve materyal temini gibi
sorun yasadiklar1 konular, aragtirma sonunda elde edilen 6nemli bulgular arasinda

yer almaktadir.

Anahtar Sézciikler: Yo6netim, okul yonetimi, yeni ilkogretim programi
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DIRECTOR VIEWS ABOUT MANAGERIAL PROBLEMS DURING
THE PROCESS OF NEW PRIMARY EDUCATION
PROGRAM APPLICATION

Prepared by: Ayhan BAYRAK

ABSTRACT

In 2004-2005 school year applied in pilot schools and in 2005-2006 school
year put into practice in all country New Primary Education Program, brought about

big transformation in educational system.

The aim of this study is, by the big transformation in educational system
during the process of reconstituted of primary schools program application to
determine kinds of the managerial problems coming face to face by the primary

school directors and making suggestion to solve these problems.

In this study prepared for this aim, interview technique is used and for the
data gathering means interview questions are applied to the Schools Directors.
Research data are acquired from Primary School Directors working in Edirne central
district in 2008-2009. Created table for the data and data are interpreted by using

content analysis and descriptive analysis.

Results that acquired in this research are collected under the headings that are
school directors’ administrative duty process dimension, function process and other

problems encountered related to results.

Subjects which school directors, taking part in this research, have difficulties,
that are making decision, planning, implementing educational activities, school
operating, in-service training, physical facilities and material supply in schools
application of new primary school program processes are the important findings

appeared in the end of the research.

Key Words: Management, school management, new primary education program.
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ONSOZ

Ulkemizde ve diinyada son yillarda meydana gelen bilimsel ve teknolojik
gelismeler, beraberinde cok cesitli problemler getirmistir. Yasanilan problemlerin
¢oziimii, egitimden bagimsiz olarak diisiiniillemez. lyi egitim gdrmiis, bilgiye
ulagabilen ve sorunlar i¢in degisik ¢Oziim yollar iireten bireyler, problemlerin
iistesinden daha kolay gelebilmekte ve o derecede ¢evresine yardimci olabilmektedir.
Bu sebeple bireyin almis oldugu egitimin cok yonlii, kisiyi bilgiye kendisinin
ulasabilmesini saglayici ve kisinin problem ¢ézme becerisini artirict yonde olmasi

Onemlidir.

Ulkemizde uygulamaya gegirilen yeni ilkdgretim programi da biiyiik oranda
bilgiye kendisi ulagan, problem ¢ézme becerisi gelismis ve ¢ok yonlii diisiinebilen
bireyler yetistirmeyi amaglamaktadir. Program agisindan durum bdyle iken, okul
yoneticilerinin de yenilenen programi yiiriitme konusunda istekli olmalari

beklenmektedir.

Programin basarisini etkileyen en 6nemli unsurlardan biri okul yonetimidir.
Glinlimiiziin ¢agdas okul yoneticilerinin, 6grenim siireclerini baslatan, calisanlarin
yaraticiliklarini gelisme ve oOrgiitiin amaglarinin gerceklesmesi icin destekleyen bir

kisi olmasi beklenmektedir.

Bu calismada, yeniden yapilandirilan ilkdgretim programinin uygulanmasi
siirecinde yoneticilerin karsilastiklar1 sorunlarin tespiti ve bunlara ¢éziim 6nerilerinin
bulunmas1 amaglanmistir. Yaptigim bu ¢alismanin okullarimizdaki egitim, 6gretim
ve yonetim siirecine katki saglamasini diler; ¢alismamin meydana gelmesinde
destegini esirgemeyen damisman hocam Yrd. Dog. Dr. Kenan OZDIiL’e ve hocam

Yrd. Dog. Dr. Tuncer BULBUL ’e en igten saygi, sevgi ve tesekkiirlerimi sunarim.
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I. BOLUM

Bu béliimde problem durumu, amag, 6nem, sayitlilar, sinirliliklar, tanimlar ve

ilgili aragtirmalar yer almaktadir.

A. GIRIS

Giiniimiizde her alanda yogun bir degisim ve doniisiim yasanmaktadir. I¢inde
bulundugumuz cag degisimin en fazla ve en hizli gergeklestigi bir cagdir.
Ekonomide, sosyal alanda, kiiltiirel yasamda, siyasal diizende ve teknolojik yapida
cok yeni gelismeler olmaktadir. Geligsmelerin hizi ve big¢imi karsisinda egitim
kurumunun ve egitim sistemlerinin duragan kalmasi ve eski yapisim1 korumasi

miimkiin gériinmemektedir.

Bireyin 6grenme, algi, zeka ve kavrama gibi yapilarina iliskin ortaya konulan
yeni aragtirmalar ve bulgular egitim programlarinin ve egitim sistemlerinin yapisinin
degismesinde etkili olmustur. Bununla birlikte ekonomik ve toplumsal agidan
kalkinmanin en 6énemli bilegeni olarak algilanan egitim ile ilgili, tiim diinyada hizl

ve siirekli bir degisim ¢aligmalarn yiiriitilmektedir.

Tirk Egitim Sisteminde de bilgi toplumuna yonelik ciddi bir degisimin
gergeklestirilmeye ¢alisildigi sdylenebilir. Ulkemizde, dzellikle son yillarda, etkili bir
egitim modelini gerceklestirmek icin yogun calismalarda bulunulmaktadir. Bu
caligmalarla, egitim sistemimizin dayandigi ezberci, iiretimden uzak, her tiirli
etkinlik, yonlendirme ve degerlendirmenin Ogretmenin gdzetiminde oldugu kati
davranis¢1 yapidan uzaklasarak, ¢oklu zeka ve aktif 6grenme gibi yapilandirmact bir
modelle, bilgi iiretimine dayali ¢agdas bir anlayisin olusmasi yoniinde doniisiimii

gergeklestirmek amaglanmistir.



Bu sebeple Milli Egitim Bakanh@ Ilkogretim programlarinin  cagin
gereksinimleri dogrultusunda giincellenmesi adina, iyi tasarlandigi diisiiniilen
Ogretim programlariin hayata gecirilmesi ve hedeflenen basariya ulasilabilmesi igin
yogun bir caligma baglatmistir. Bu calismalarda, alan uzmani ve uygulamacilarin
katildig1 calistaylarda degerlendirilen taslak programlarin 2004-2005 egitim-6gretim
yilinda pilot uygulamasi yapilmistir. Yeniden yapilandirilan programlar, pilot
uygulamadan saglanan doniitler dogrultusunda gézden gegirilerek 2005-2006 egitim-
ogretim yilinda {lke genelinde tim ilkogretim okullarinda uygulanmaya

baglanmugtir.

Uygulanan programlarin aksakliklar1 ve eksiklikleri giderilerek, bilimsel ve
teknolojik gelismelere uygun olarak yeniden diizenlenip gelistirilmesi ile egitimin
kalitesinin artmasi beklenmektedir. Bu siire¢ igerisinde egitim-0gretimin sistemli ve
verimli siirdiiriilebilmesinde okullarimiza ve okul yoneticisine ¢ok dnemli gorevler
diismektedir. Okuldaki egitim-68retim faaliyetlerinin basinda okul yoneticileri
bulunmaktadir. Okul yo6neticilerinin bilgi, beceri ve davraniglar1 basta 6grenci ve
Ogretmenler olmak {izere egitici olmayan personel ve 6grenci velileri iizerinde etkili

olmaktadir.

Okul yoneticileri, gorevlerini yerine getirirken bircok farkli sorunla
karsilagmaktadir. Yapilan birgok aragtirma sonucuna gore, sorunlarin farkli
kaynaklardan ortaya ¢iktigi, her biri farkli alanlarda olan bu sorunlarin birbiri ile
baglantili oldugu ve sorunun ¢6ziimiiniin de bir biitlin olarak diigiiniilmesi gerektigi

goriilmektedir.

2005-2006 Ogretim yilinda iilke genelinde uygulanan yeni ilkdgretim
programimin getirecegi yenilikler, bir ¢ok uygulamada degisimi ve doniisiimi
gerektirmistir. Bu siire¢ igerisinde de bir takim sorunlarin ¢ikmasi muhtemeldir. Okul
yoneticisini bir 6gretim lideri olarak algiladigimizda 6gretim ile ilgili hizmetlerin
yiiriitiilmesi  siirecinde yasanabilecek sorunlara karsi hazirlikli olmali ve bu

sorunlarin ¢ozlimiine yonelik caligmalar yapmalidir. Bir 6gretim lideri olarak okul



yoneticisi yeni Ilkdgretim programlarimin  uygulanmasi, gelistirilmesi  ve

degerlendirilmesinde etkin bir sekilde rol almalidir.

1. Problem

Cagimizda okullar, bir 6grenme yeri olarak tanimlanmaktadir. Okullardan
beklenen ise s6z konusu 6grenmenin etkili bir bigimde gerceklestirilmesidir. Okullar
sosyal adalet ve egitimde firsat esitligi ilkelerine bagh olarak {ilkenin her yerinde,
herkese, esit diizeyde egitim ve 6grenme firsatlar1 sunmak durumundadir (Sisman,
2002: 1). Okullar, belirlenmis &6gretim programlar1 dogrultusunda Ogrencileri
egitmekle ylikiimli olan toplumsal orgiitlerdir. Bu gorevi basariyla gergeklestiren

okullar toplumsal yagsama 6nemli katkilar saglar.

Okul yoOnetimi egitim ydnetiminin bir alt uygulama alanidir. Okul
yonetiminde, devletin belirledigi egitim politikalarini, egitimin ve okulun genel ve
0zel amaclarin1 gergeklestirmek hedeflenir. Egitim Orgiitlerinin  amaglarim
gergeklestirmesi de her kademe ve konumdaki yoneticinin insan ve madde
kaynaklarindan en uygun sekilde yararlanmasina, igboliimii yaparak calisanlarla

isbirligi ve iletisim i¢inde olmasina baghdir.

Basaran’a (2000: 142) gore okul yoneticisinin asil islevi, okulun egitim
programini yonetmektir. Ogrenci, isgdren ve parasal kaynaklarm, genel hizmetlerin
yonetimi, egitim programinin etkili uygulamasina ortam hazirlayan, destek veren

islevlerdir.

Okulun temel amaci 6grencilerin egitimsel gereksinimlerine hizmet etmek
olduguna gore 6gretim lideri olarak okul yoneticilerinin aktif 6gretim yontemleri ve
amaca uygun 6lgme ve degerlendirme ¢aligmalar1 yapilmasi, 6gretmenleri denetleme
ve gelistirme, personel gelisimi programlarmni esgliidimlenmesi ve Ogretmenler

arasinda grup olarak iligkiler yaratilmas1 yeterliklerini gelistirmesi beklenmektedir.



Boylelikle yoneticilerin, okuldaki zamanin cogunu 6gretimsel etkinliklerle gecirmesi
ve programlari uygulamada ortaya cikabilecek sorunlara ¢oziimler iiretmesi 6nem

tagimaktadir (Can, 2005: 85).

Bir okul, kiiciik ya da biiyilik bir¢ok sorunla kars1 karsiya kalir. Bu sorunlar
¢oziilmedikge, okulun amaglarini gergeklestirmesi, planlanan diizeye ulasmaz. Okul
acisindan sorun, okulun amagclarim gerceklestirmesini durduran, yavaglatan ya da
saptiran engeldir. Yonetim, bu engelleri ortadan kaldirmak amactyla ugrastiginda,
sorun ¢ézme siirecine girer. Okulun sorunlarla karsilagmasi stireklilik gosterdiginden,

bu sorunu ¢dzecek olan yonetime gereklilik de siireklidir (Basaran, 2000: 86).

Egitim sistemimizde 6gretim siirecleriyle ilgili yapilan degisikligin okullarda
uygulanabilir hale gelmesinde en 6nemli gdrev okul ydneticine diismektedir.
Programla birlikte yapilan degisikliklerin ve programin temelinde bulunan
dinamiklerin benimsenmesi ve uygulanmasinda yonetsel olarak okul yoneticisini rolii
biiytiktiir. Okul yoneticileri yeni ilkdgretim programinin uygulanmasi siirecinde bir
takim sorunlarla karsilasabilirler. Kanun, yasa ve yonetmelikler g¢ercevesinde is
goren okul yoneticilerinin yonetsel faaliyetlerde yeni programin uygulanmasi ile

ilgili sorunlara hazirlikli olmasi ¢ok 6nemlidir.

Egitim sistemimizde yapilan degisikligin okullarda uygulanabilir hale
gelmesinde, okul ydneticilerimizin yonetim siireglerine dair yasadiklar1 sorunlarin
tespit edilmesi ve c¢oziimlenmeye calisilmasi egitim sistemimizin niteliginin

arttirllmasi agisindan 6nemli katkilar saglayacak bir konudur.

Yeniden yapilandirilan {lkdgretim programinin uygulanmas: siirecinde
ilkdgretim okullan ydneticilerinin karsilagtiklar1 yonetimsel sorunlar bu aragtirmanin

problemini olusturmaktadir.



2. Amag

Bu arastirmanin amaci, Tiirk Milli Egitim sisteminin temel basamagi olan
ilkdgretim okullarmin yonetiminden sorumlu olan okul miidiirlerinin, yeniden
yapilandirilan ilkogretim programinin uygulanmasi siirecinde ne gibi sorunlarla kars1
karsiya kaldiklarimi belirlemek ve bu sorunlarin ¢oziimiine yonelik Onerilerde

bulunabilmektir.

3. Alt Amaclar

1. Okul yoneticilerinin yonetim gorevlerinin siire¢ boyutuna iliskin yasadiklar
sorunlar1 belirlemek

2. Okul yoneticilerinin yonetim gorevlerinin islev boyutuna iliskin yasadiklar
sorunlar1 belirlemek

3. Okul yoneticilerinin bu stirecte yasadigi diger sorunlari belirlemek

4. Onem

Bu aragtirmada toplanacak olan veriler dogrultusunda, egitim sistemimizin ilk
basamagini olusturan ilkogretim okullar1 yoneticilerinin, ilkogretim programinin
yenilenip uygulanmasi siirecinde okul yonetiminde ne gibi sorunlarla
kargilagtiklarinin belirlenmesi ve bu sorunlarin nedenleri iizerinde degerlendirmelerin

yapilamas1 miimkiin olacaktir.

5. Sayithlar

Bu arastirmada asagidaki sayiltilardan hareket edilecektir.



1. Okul yoneticileri, okul ydnetiminde yeni {lkdgretim Programini uygularken
birtakim problemlerle karsilagsmaktadir.

2. Arastirmaya katilan ilkégretim Okulu yoneticilerinin gériismelerde sorular:
dogru ve samimiyetle yanitladiklar1 kabul edilmistir.

3. Katilmcilarin, yeni Ilkogretim programmin uygulanmaya baslanmasindan
Once yasanan yonetimsel sorunlar hakkinda bilgi sahibi oldugu ve goriigmede
yer alan sorulara cevap verecek diizeyde mesleki yeterlilige sahip oldugu
kabul edilmistir.

4. Arastirmada kullanilan 6lgme araglar1 gegerli ve giivenilirdir.

5. Yeni ilkogretim programlarinin tanitimu, uygulanmasi ve

degerlendirilmesinde yoneticilere onemli gorev ve sorumluluk diismektedir.

6. Simirhliklar

1. Bu arastirma 6zelligi bakimimdan 2008-2009 6gretim yiliyla sinirlidir.

2. Arastirmanin kapsamma giren konular; Ilkogretim okulu miidiirlerinin
yeniden yapilandirilan ilkégretim programimin uygulanmasi siirecinde okul
yoOnetiminde karsilastiklar sorunlar ile ilgili goriigleri olugturmustur.

3. Arastirma, Edirne ili, Merkez ilgesindeki Milli Egitim Bakanligma bagl

(parasiz) 6gretim yapan ilkdgretim okullariyla sinirlidir.

7. Tanimlar

Bu projede bazi kavramlar, agagida tanimlandiklar bigimiyle kullanilmistir.

Yonetim: Belirli birtakim amaclara ulasmak i¢in basta insanlar olmak tizere
parasal kaynaklari, donanimi, demirbaslari, hammaddeleri, yardimc1 malzemeleri ve
zamani birbiriyle uyumlu, verimli ve etkin kullanabilecek kararlar alma ve

uygulatma siireglerinin toplamidir (Eren, 1991: 3).



Egitim Yonetimi: Egitim yOnetimi, egitim Orgiitlerini saptanan amaclara
ulagtirmak iizere insan ve madde kaynaklarmi saglayarak ve etkili bigcimde
kullanarak, belirlenen politikalar1 ve alinan kararlar1 uygulamaktir (Taymaz, 2003:

20).

Okul Yoneticisi: Bir okulda, amaclarin yerine getirilebilmesi i¢in iggdrenleri
orgiitleyen, emirler veren caligmalar1 yonlendirip, koordine eden ve denetleyen

kisilere okul yoneticisi denir (Giirsel, 2003: 91).

Okul: Okul, yerel, bolgesel, ulusal ve uluslar aras1 boyutlar1 yaninda sosyal
birimdir. Basit bir kavramlastirma ile okul, girdi-isleme-cikt1 siire¢lerinden olusan

acik bir sistem olarak tanimlanmaktadir (Sigsman, 2002: 11).

Yonetimsel Sorunlar: Okul yoneticisinin, yonetim gorevlerini yerine

getirirken siire¢ ve islev boyutunda karsilastig1 sorunlardir.

Yeni Ilkégretim Programi: 2004-2005 yilinda pilot uygulamas: yapilan,
2005-2006 egitim-6gretim yilinda iilke genelinde tiim ilkdgretim okullarinda

uygulanmaya baslanan programdir.

8. Tlgili Arastirmalar

Aydogan (1998) “Ozel Okullarda Yoénetim Siireclerinin Isleyisi” isimli
caligmasiyla 6zel okullarin yonetim bigimini, bu okullarda yonetim siireclerinin
isleyisini ortaya koymayr amaclamistir. Okul yoneticilerinin yonetim siireclerinin
isleyisi konusunda 6gretmenlere gore daha iyimser olduklar1 goriilmiis, bunun okul

yonetiminde bulunduklar konumlarindan kaynaklanmis olabilecegi diisiiniilmiistiir.



Arastirma sonuglarma gore, 6zel okullarda yonetim siireglerinin isleyisi
konusunda Ogretmenler ile yoneticiler arasinda anlamli farkhiliklar bulunmustur.
Yalmz degerlendirme siirecinde anlamli farklilik bulunmamistir. Degerlendirme
sirecinin  igleyisi konusunda anlamli farkin olmamasinin nedeni olarak,
degerlendirme islemlerinin daha ¢ok miifettisler tarafindan yapiliyor olmasi

distinilmiistiir.

Ayrica, 6zel okullarda yonetim siireglerinin etkili bir sekilde uygulanmasina
yonelik, yonetici ve 6gretmenlerin g¢esitli kurs ve seminerlerle egitilmesi geregini

ortaya ¢ikarmistir.

Ozcelik’in (2001) “ilkégretim Okulu Miidiirlerinin Okul Yénetiminde
Karsilastiklar: Sorunlar” adli ¢alismasinin amaci, mevcut ilkogretim miidiirlerinin,
okul yonetiminde ne gibi sorunlarla karsilagtiklarin1 belirlemek, bu sorunlarin
nelerden kaynaklandigini tespit etmek ve bu sorunlarin ¢éziimiine yonelik dnerilerde

bulunabilmektir. Aragtirmada elde edilen bulgular asagidaki sekilde 6zetlenmistir:

1. Ilkdgretim okulu miidiirlerinin formasyon eksikliginden kaynaklanan
sorunlarmin bulundugu,

2. Okullardaki fiziki durumdan, ara¢ gere¢ yetersizliginden ve maddi
yetersizlikten kaynaklanan sorunlarin bulundugu,

3. Okulun sosyal c¢evresinden kaynaklanan sorunlarinin bulunmadigi ancak
sosyal etkinlikleri gergeklestirmek igin yeterli olanaklara sahip
olmadiklari,

4. Ogretmenlerden kaynaklanan sorunlarin az olmasina karsin dgrencilerin
olumsuz davranislarindan ve 6zellikle egitimci olmayan personelden
kaynaklanan sorunlarin daha fazla oldugu ve kismen denetgilerle sorun
yasadiklari,

5. Okul yoneticileri olarak egitim o6gretim ile ilgili sorunlar1 anlamanin

disinda uygulamada basarili olamadiklarini kabul ettikleri goriilmiistiir.



Aydogan (2002) “Etkili Yonetim” adli calismasinda, egitsel etkinliklerin
yapilmasma ve yonetim sorunlarmmin ¢oziimiine olanak saglayan etkili yonetimin
O6nemini vurgulamistir. Bu aragtirmanin konusu, yonetimin oniindeki engellerin neler
oldugudur. Bu baglamda arastirmanin amaci, etkili yonetimin oniindeki engellerin
ortaya ¢ikarilmasidir. Bu nedenle okul yoéneticilerine gore; egitim, Ogretim ve

yonetimde karsilasilan sorunlar, sorunlarin kaynagi ve ¢6ziimii arastirilmistir.

Aragtirmaya gore egitim-Ogretimde karsilasilan en Onemli sorunlar;
ogretmenlerin yetismedeki eksikligi, Ogretmenlerin alandaki gelismeleri takip
edememesi, sorunlarin ¢oziimiinde siyasi organlarin kullanilmasi, gérev yapmakta
olan okul yoneticileri ve dgretmenlerin katilimer yonetimi benimsememeleri, milli
egitim mevzuatinin okul yoneticisi ve 6gretmenleri gelistirmeye olanak tanimamasi,

hizmet i¢i egitim kurslarinin personelin gelistirilmesi igin yeterli olmamasidir.

Aras’m (2002) “YiBO ve PiO’larla Tlgili Yonetsel Sorunlar ve Coziim
Onerileri” isimli arastirmas1, Dogu Anadolu Bélgesindeki YIBO ve PiO’larda gérev
yapan okul yoneticilerinin bu okullardaki yonetsel sorunlar1 ve ¢oziim Onerilerine

iligkin alg1 ve beklentilerini belirlemeyi amaglamaktadir.

Arastirma Dogu Anadolu Bolgesinde gérev yapan 112 YIBO ve PIiO
yoneticisinden elde edilen verilere dayali olarak yapilmistir. Aragtirma sonucunda,
YIBO ve PIO’ da sorunlarin yerinde ¢dziilememesinden dolay1 okul ydneticilerinin
yoneticilik konusunda kendilerini yeterli derecede gilivende hissetmedikleri,
yoneticilerin aragtirma ve bilimsel calisma yontemleri konusunda eksiklikleri oldugu
tespit edilmis ve yonetimi gelistirme konusundaki sorunlarin yoneticilere “Y6netimi

Gelistirme Bilinci” adli hizmet i¢i egitimle kazandirilacagi sonucuna varilmistir.

Cukadar (2003) “23472 Sayih Resmi Gazetede Yayimlanan Yonetmelikle
Goreve Yeni Baslayan A Tipi Ilkégretim Okulu Miidiirlerinin Karsilastiklari

Yonetim Sorunlar1” adli arastirmasinda ilgili okul miidiirlerinin sorunlarim tespit
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etmistir. Aragtirmaya katilan ilkdgretim okulu miidiirlerinin y6netim sorunlarina
iligkin konularda goreli olarak en fazla okul biitcesi alaninda sorun yasadiklarini,
Ogrenci hizmetlerinde, personel hizmetlerinde, yonetsel ve genel hizmetler

konusunda orta diizeyde sorun yagadiklarini tespit etmistir.

Ozdemir (2003) “ilkogretim Okulu Yoéneticilerinin Karsilastign
Problemler”  adli arastirmasinda Ilkdgretimde var olan problemlerden en
onemlilerinin neler oldugunu belirlemeyi ve bu problemlerin okul degiskenlerine
gore degisip degismedigini tespit etmeyi amacglamaktadir. Aragtirma sonucuna gore
problemlerin farkli kaynaklardan ortaya c¢iktigi gortilmektedir. Her biri farkl
alanlarda olan bu problemleri birbiri ile baglantili goriip, ¢oziimde de bir biitiin

olarak diistinmesi gerektigi vurgulanmstir.

Mevcut problemlerin ¢oziimii icin; Ilkdgretim okulunda &grencisi olan
velilere, d6gretmenlere, okul icersinde ¢alisan hizmetli ve memurlara, Milli Egitim
Yoneticilerine, miifettislere, okul kantinine, servis soforlerine, okul yoneticilerine,
Okul Aile birligine, siyasilere ve bunlarin disinda egitim hakkinda halki

bilin¢lendirmek iizere basin ve medyaya gorev diistiigii sonucuna varilmistir.

Kerdak (2006) “Okul Yoneticilerinin Yonetim Siirecleri Acisindan
Karsilastiklar1 Problemler” adli aragtirmasinda okul miidiirlerinin yonetim
stirecleri agisindan yeterliklerini 6lgmeyi ve sorun olarak gordiikleri durumlar: tespit
etmeyi amacglamaktadir. Arastirmaya gore yonetim siiregleri agisindan okul
yoneticilerinin yasadiklar1 sorunlarin biiylik oranda yonetim konusundaki bilgi,
beceri ve yeterliklerinin az olmasindan kaynaklandigr goriilmektedir. Bununla
birlikte yoneticilik vasiflarinin kisa siireli hizmet ici egitimlerle kazandirilmaya
calisilmasindan, yonetim becerilerinin gelistirilmesi siirecinin kisilerin bireysel
cabalarina, deneyimlerine birakilmasindan kaynaklandigi; dolayisiyla iilkemizde
belli bir egitim yoneticisi yetistirme modelinin olmayismin biiyiik bir sorun olarak

karsimiza ¢iktig1 goriilmektedir.
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Sarice (2006) “ilkogretim Okulu Miidiirlerinin Okul Yénetiminde
Karsilastiklar1 Yonetimsel Sorunlar” adli arastirmasinda, ilkoégretim okulu
miidiirlerinin, okul yonetiminde karsilastiklar1 baglica sorunlar1 belirlemek, bu
sorunlarin nedenlerini tespit etmek ve sorunlarin ¢dziimiine ydnelik Onerilerde

bulunmaktir. Arastirmada elde edilen bulgularin bazilart sunlardir:

1. Tlkdgretim Okulu miidiirlerinin, okullarinda fiziki durumdan, ders arag ve
gereclerinin  yetersizliginden ve maddi yetersizlikten kaynaklanan
sorunlarin bulundugu goriilmektedir.

2. Ilkdgretim okulu miidiirlerinin, formasyon ydniinden yetersiz olduklar1 ve
formasyon eksikliginden kaynaklanan sorunlari oldugu goriilmiistir.

3. lilkdgretim okulu miidiirlerinin, okuldaki insan giiciinden kaynaklanan
sorunlara iligkin olarak; &gretmenlerden kaynaklanan sorunlarinin az
oldugu buna karsin g¢alisanlardan (hizmetli, memur vb.) kaynaklanan

sorunlarmin daha fazla oldugu goriilmektedir.

Bikan (2008) “ilkogretim Okullarinda Yonetim ve Sorunlari Uzerine
Yonetici Goriisleri” adli aragtirmasinda ilgili okul yoneticilerinin sorunlar tespit
edilmistir. Aragtirmaya katilan yoneticilerin en sik karsilastiklar1 sorun katki pay1
toplama konusunda, ikinci olarak disiplin yonetmeliginin II. kademe 6grencilerinin
sorunlarin1  ¢ozmede yetersiz kalmasi ve {iglincli olarak da &gretmenlerin
rahatsizlanmalar1 ve rapor alarak okuldan ayr1 kalmalari durumunda yasanan

problemler olarak belirlenmistir.
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II. BOLUM

A. ILGILI ALAN YAZIN

Bu boliimde arastirmanin kavramsal ¢ercevesini olusturan konular basliklar

halinde ele alinmigtr.

1. Yonetim

Yonetimsel eylemlerin insanlik tarihiyle birlikte basladigi sdylenebilir.
Gergekten de, orgiitlenmis bir insan grubunun, bir takim amaglarla bir takim isleri
stirekli olarak gerceklestirme cabasi gosterdigi her yerde yonetim s6z konusu
olmustur (Kaya, 1979: 23). Yonetim konusunda ¢ok ¢esitli tanimlar yapilmaktadir.

Bu tanimlardan bazilarini sdyle siralayabiliriz.

Eren'e gore (1991: 3) yonetim, belirli bir takim amaglara ulagmak i¢in basta
insanlar olmak {izere parasal kaynaklari, donanimi, hammaddeleri, demirbaglari,
yardimc1 malzemeleri ve zamani birbiriyle uyumlu, verimli ve etkin kullanabilecek

kararlar alma ve uygulatma siire¢lerinin toplamidir.

Yonetim; iki ya da daha c¢ok kisinin bir amaci gergeklestirmek i¢in bir araya
gelerek, belirledikleri amaca yonelik yaptiklart islem ve eylemlerin tiimiidiir

(Durukan ve Oztiirk, 2005: 13).

Yonetim, Orgiitiin biitiin amaglarin1 gergeklestirmek igin, orgiitteki insan ve
malzeme giiciinil, igbirligi yaparak mevzuat ve yonetim ilkeleri ¢cer¢evesinde en etkili

ve verimli bir bigimde ¢alistirma bilim ve sanatidir (Binbasioglu, 1975: 13).



13

Basaran (2000: 103) yonetimi; planlama, orgiitleme, esgiidiimleme, iletisim

ve denetleme siireclerinin olusturdugu bir biitiin olarak tanimlar.

Yonetim, insanlar1 etkileme, onlar1 toplumun ortak cikarlarn ve yararlar
dogrultusunda yonlendirme bilim ve sanatidir. Yonetim, insanlarin olusturduklar

orgiitler ve onlarin kararlar1 ve uygulamalar1 toplamidir (Oztekin, 2005: 17).

Bagka bir tanimlama ile yoOnetim, bir Orgiitiin belirlenen politikalarini
uygulamak i¢in siirdiirdiigli etkinlikleri diizenleme yollarini ifade eder. Bir orgiitii

yoneltme ve kontrol siireci olarak ortaya ¢ikar (Calik, 1997: 277).

Belli amaglan gergeklestirmek {izere olusturulan formal bir 6rgiitiin amaglari,
orgiitteki insan ve madde kaynaklarinin amaclar dogrultusunda yonlendirilmesi,
denetlenmesi ve degerlendirilmesi gibi eylemlerle gerceklestirilir. Bu eylemler

biitiinline yonetim denir (Aydin, 1998: 70).

Yonetim kavrami, orgiitleyici eylemleri ve bu eylemleri yiiriiten araglari
adlandirmak icin kullanilir. Klasik anlamda yonetimin temel gorevi insanlar ortak
amag ve degerler etrafinda birlestirerek performanslarini yiikseltmek ve yeterli hale

getirmektir (Ozden, 2005: 81).

Yonetimle ilgili olarak bu tanimlara benzer daha bir¢cok tanim yapilabilir.
Yapilan bu tanimlarin bir takim ortak yonleri vardir. Bu tanimlarin ortak ydnleri

sunlardir (Calik, 1997: 277):

1. Orgiit amaglarim gergeklestirmek

2. Bu amaglan gerceklestirmede diger insanlarin yaraticiliklarin1 ortaya
cikararak kullanmak

3. Calisanlar1t mutlu etmek ve morallerini yiikseltmek

4. Orgiitii gelisme icin bir degisme ortamina sokmak
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5. Lider ya da liderler segmek ve yetistirmek i¢in yontem gelistirmek

Tanmimlardan anlagildig1 gibi yonetim olgusu dogrudan insanlarla ilgilidir. Bir
baska anlatimla yonetimin konusu insan, insanlar, insanlarin olusturdugu her tiirli
orgiitler ve bu insanlarin ve orgiitlerin islemleri ve eylemleri oldugundan, orgiit
icindeki insanlarin davraniglari, bagarilar1 ve basarisizliklari, orgiitler ve orgiitlerin

calismalari yonetim biliminin arastirma alanii olusturur (Oztekin, 2005: 17-20).

Hangi orgiitte olursa olsun yonetimin temel amaci, Orgiitiin amaglarini
gerceklestirmek {izere madde kaynaklarini ve bireylerin ¢abalarini esgiidiimlemektir

(Aydin, 1998: 70).

Yonetimle ilgili bugline kadar yapilan arastirmalarin ¢ogu ydnetsel islerin
dogasina yonelmistir. Bazilar1 ise yonetsel eylemler ve davramislar iizerinde
yogunlagsmislardir. Bu tiir arastirmalar, yonetim isinin formal ve informal 6geleri, bu
Ogeler arasindaki zamanin dagilimi, kisiler arasi etkilesim ag1, temel konular veya

yonetsel islerin nitelikleri hakkinda sezgi ve fikirler iiretmistir (Karsli, 2004: 43).

2. Egitim Yonetimi

Egitim yonetimi, yonetim biliminin veya egitim bilimlerinin bir anabilim dali
durumundadir. Yonetim bilimi ile ortak noktalar1 kapsar. Egitim yonetiminin
bilimsel olarak ele alinmasi ve incelenmesi, yonetim biliminin diger alanlarindaki
gelismelere paralel olarak hiz kazanmistir (Calik, 1997: 278). Arastirmacilar egitim
yonetimi kavramu ile ilgili, igerigi cok farkli olmayan ¢esitli tanimlar yapmislardir.

Bu tanimlardan bazilar asagida belirtilmistir.
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Egitim yOnetimi, egitim Orgiitlerini saptanan amaglara ulagtirmak {izere insan
ve madde kaynaklarini saglayarak ve etkili bigimde kullanarak, belirlenen politikalar

ve alinan kararlar1 uygulamaktir (Taymaz, 2003: 20).

Egitim yonetimi, toplumun egitim gereksinmesini kargilamak icin kurulan
egitim Orgiitlinli, onceden belirlenen amaglarini gergeklestirme icin etkili igletme,

gelistirme ve yenilestirme siirecidir (Bagaran, 2000: 29).

Egitim yonetimi, kamu yonetiminin 6zel bir alan1 olarak disiiniilebilir. Egitim
yonetiminin temel amaci, ilgili oldugu egitim Orgiitiinii egitim politikalar1 ve orgiitiin
amaglar1 dogrultusunda yasatmak, etkili bir bicimde isler durumda tutmaktir. Egitim
yonetimi, egitim alanima iliskin politika, karar ve amaglarin gergeklestirilmesiyle
ilgilenir. Bunu yaparken, egitim yoneticileri de insan ve madde kaynaklarmi
esglidiimlemek, karar vermek, grup ¢abalarini yonlendirmek i¢in genel yénetimin
kuram, ilke, teknik ve yontemlerinden yararlanir. Bu nedenle egitim yonetimi genel

yonetimin egitim alaninda uygulanmasi olarak tanimlanmaktadir (Kaya, 1979: 37).

Egitim yonetimi, olduk¢a genis bir alan1 kapsamaktadir. Egitim sisteminin
merkez ve yerel diizeylerdeki Orgiitlerinin yonetimi, okullarmm yonetimi, egitim
hizmetlerini sunan birimlerin yonetimi v.b. diizeylerde egitim yonetimi etkinlileri

gergeklestirilmektedir (Aydin, 2003: 80).

Bununla birlikte egitim yonetiminin ana faaliyetlerini, egitim politikasinin
belirlenmesi, egitimin planlanmasi, egitimin organizasyonu ve egitimin biitcesinin

belirlenmesi bagliklar altinda ifade edebiliriz (Barutgugil, 2002: 66).

Egitim yonetiminde insan ve madde kaynaklarim1 koordine etmek, yonetmek
ve grup calismalarini yonlendirmek amaciyla kurallar gelistirmek esastir. Bu amagla,
egitim yonetimde genel yonetim ve kamu yoOnetimi alanlarinin kuram, ilke ve

tekniklerinden yararlanilir. Egitim kurumlarinda egitim programlarmin etkili bir
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sekilde uygulanmasi, 68renci hizmetleri, personel yonetimi, biit¢celeme isleminin
yiiriitiilmesi, bina arag ve gereglerin verimli bir sekilde kullanilmasi i¢in ydntemler
gelistirilir ve yonetim siire¢lerinin etkili bir sekilde isletilmesi yollar1 aranir. Yukarda
goriildiigli gibi egitim yonetiminde, egitim kurumlarm egitim politikalar1 ve
kurumlarin amaglari dogrultusunda yasatmak ve verimi arttirmak icin bilimsel

caligmalar yapilir (Erden ve Fidan, 1993: 48).

Bir uzmanlik alani olan egitim yonetimi, amag ve islev acisindan is ve kamu
yonetiminden ayrilir, farkliliklar gosterir. Egitim yonetimini diger kurumlarin
yonetiminden farkli kilan, egitim yonetiminin kendine 6zgiiliiglidiir (Aydin, 1998:
169). Egitim yonetiminin 6zgiiliiglinden kaynaklanan ve egitim yonetimini diger
yonetimlerden ayiran bir takim o6zellikler vardir. Egitim ydnetiminin &zelliklerini

asagidaki sekilde 6zetlemek miimkiindiir (Calik, 1997: 278-279):

1. Egitim dogrudan veya dolayli olarak insanla ilgili bir hizmettir. Bu
6zelligi nedeniyle egitim orgiitleri bir isletme Grgiitii gibi olamaz.

2. Egitimin temel amaglarindan biride elestirici tutum gelistirmektir. Bu
tutumun Ogrencilerde gelistirilmesi, toplumun farkl kesimleri tarafindan
yanlis anlasilabilir.

3. Egitim uzun vadeli bir yatinimdir. Egitim politikalar1 soyuttur. Bu nedenle
insan davraniglarinda  olusturulan  degisikligin veya kazandirilan
davraniglarin amaglara ulasma derecesini belirlemek giictiir.

4. Egitim kurumlarin1 dolayli ve dolaysiz olarak denetleyen cesitli gruplar
vardir. Egitim yoneticileri degisik baskilar altinda ¢aligir.

5. Egitim kurumu olan okullarda calisan Ogretmenler mesleki 6gretim
gormistiir. Yonetici olarak gorev yapan okul miidiirleri ile ayni egitime
sahip olma yaninda mesleki kidem olarak ta hemen hemen esittirler.

Bunun i¢in okul yoneticilerinin etkileme ve denetim giicii azdir.
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6. Egitim kurumlarinin yapist ve Orgiitlenmesi 6zel bir dikkat gerektirir.
Egitim orgiitleri iilkenin her yerinde ve en kiigiik yerlesim birimlerine

kadar yayilmistir. Egitim yonetimi bu durumu dikkate almak zorundadir.

Amag ve islev agisindan is ve kamu yonetiminden ayrilan egitim yonetimi
diger yonetim alanlar ile ortak yonlere de sahiptir. Aydin’a (1998: 174) gore egitim
yonetimi; kamu yonetimi, hastane yonetimi, is yoOnetimi ve diger Orgiitlerin
yonetimleri ile ortak yonlere sahiptir. Bu nedenle, diger kurumlarda yapilan

arastirmalarin bulgulari, egitim yonetimi i¢in de 151k tutucu olmaktadir.

Egitim sistemimizde, egitim yonetimi ile okul yonetimi bir birinden ayn iki
alandir. Orgiitsel yapi iginde egitim ydnetimi ile okul ydnetimi ayirimini belirtecek
olursak, Milli Egitim Bakanlig1 merkez ve tasra orgiitlerini egitim yonetimi, okullar

okul yonetimi kapsaminda degerlendirmek gerekir.

3. Okul Yonetimi

Okul, egitim sisteminin en islevsel pargasidir. Egitim sisteminin eylemsel
siirlarint  ve c¢evresini belirler. Toplumun egitim kavrami ve hizmeti ile
0zdeslestirdigi kurum, okuldur. Okulu diger egitim kurumlarindan ayiran temel
ozellik, insan {izerinde ¢alismas1 ve onu farklilagtirma yetenegidir (Ag¢ikalin, 1995: 1-

2). Bu 6zellikleri nedeniyle okul, okul yonetimini 6n plana ¢ikarmaktadir.

Okul yonetimi, bir bakima, egitim yoOnetiminin smirli bir alanda
uygulanmasidir. Bu alanin sinirlarini, genellikle, egitim sisteminin amaglar1 ve yapisi
cizer. Egitim yOnetimi nasil yonetimin egitime uygulanmasindan meydana geliyorsa,
okul yonetimi de egitim yonetiminin okula uygulanmasindan meydana gelmektedir
(Bursalioglu, 1971: 5). Baz iilkelerde okul yonetimi kapsaminda okul igletmesinin
yonetimi adi altinda bir alt alan yer alir. Buna bagl olarak okul isletme yoneticiligi,

ayr1 bir uzmanlik alani olarak gelismektedir (Sisman ve Tasdemir, 2008: 193).
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Okul yonetimi, egitim yonetiminin iginde yer alir ve belli bir diizeydeki okul
veya okullarin amaca en uygun ve etkili bir bigimde nasil calistirilabilecegi ile ilgili
ilke ve teknikleri kapsar (Binbasioglu, 1975: 3). Okul ydnetiminin goérevi, okulu

amaglaria uygun olarak yasatmaktir (Bursalioglu, 1971: 6).

4. Okul Yoneticisi

Bir okulda, amaglarin yerine getirilebilmesi i¢in isgdrenleri Orgiitleyen,
emirler veren ¢aligmalar1 yonlendirip, koordine eden ve denetleyen kisilere okul
yoneticisi denir (Giirsel, 2003: 91). Bir okulun yénetiminde rol oynayan 6geler i¢ ve
dis olmak iizere ikiye ayrilir. i¢ 6geler okulu meydana getiren ve onun yapisinda yer
alan 6gelerdir. Okul yoneticisi okulun amaglarimi gerceklestirecek, yapisini yasatacak
ve havasimi koruyacak i¢ &gelerden biridir. Gergekte okul ydneticisi formal

yetkilerden kuvvet alan bir amirdir (Bursalioglu, 1971: 31).

Okul yoneticisi, okuldaki birim ve gorevlileri egitim ve 6gretimin amaglari
dogrultusunda koordine ve kontrol gorevini yerine getirerek birlik ve beraberligi
saglayan, verimliligi istenilen diizeye ulagtiran, Milli Egitimin hedefleri
dogrultusunda 6grenci yetistiren, 6gretmenleri de bu hedefe dogru yonlendiren, emir
ve yonetmelikleri, kanun maddelerini kimseye taviz vermeden uygulayan bir amirdir

(Caglayan, 2003: 30).

Okul yoneticisi, okul i¢in gerekli insani, finansal, maddi kaynaklarin
saglanmasindan ve bunlar araciligiyla Ongoriilen {iriinlerin {iretilmesinden, okul
calisanlarinin  ve Ogrencilerin performanslarindan sorumlu olan kisidir. Okul
yoneticisi, okulun amaglarin1 gergeklestirmek icin diger insanlarin sahip olduklar
bedensel ve zihinsel giicler yaninda onlarin goniil gii¢lerini de harekete gecirmesi

gereken kisi olmaktadir (Sigsman, 2002: 136).
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Her okul yoneticisinin amaci, bakanhigin egitim politikas1 ve amaclar
dogrultusunda egitim kurumlarimi yasatmak ve onu etkili bir bicimde isler durumda
tutmaktir. Bunun igin de, her okul yoneticisinin belli yeterliklere sahip olmasi; gorev,

yetki ve sorumluluklarinin neler oldugunu bilmesi gerekir (Gtirsel, 2003: 91).

Okul yoneticisi, 0gretmen, personel, d6grenci, veli, ¢cevre liderleri, ¢evredeki
yerel yoneticiler, merkez Orgiiti ve politikacilar gibi farkli egitim ve kiiltiir
diizeyinde bulunan, farkli beklentileri olan 6gelerle iliskiler kurmak, onlarin ¢eliskili
beklentilerini bagdastirarak demokratik yonetimi siirdiirmek zorundadir (Kaya, 1979:
94). Okul yoneticisi, 6grencinin basar1 diizeyini artirma, O0gretmenlerin 6gretim
yontemlerini gelistirme ve etkili 6gretim konusunda dgretmenlere denetim siirecinde

yol gdstermelidir (Celik, 2003: 41).

Geleneksel anlamda okul yoneticisi, mevcut yasalar ve kurallar ¢er¢evesinde
okulla ilgili kaynaklarin saglanmasi ve oOrgiitlenmesi, sonucta okul amaclarinin
gergeklestirilmesi igin ¢aba gosteren, daha ¢ok da mevcut durumu koruma ve
sirdiirme amac1 giiden biri olarak goriiliir. Oysa ¢agcil tartismalarda okul
yoneticilerinin, yoneticilikten ¢ok liderlik davranislarina vurgu yapilmakta, okul
yoneticisi, gerektiginde yerlesik yapi, prosediir ve aligkanliklar1 degistirecek
okuldaki degisme siirecine Onciiliik etmesi gereken bir lider olarak goriilmektedir

(Sisman ve Tagdemir, 2008: 197-198).

Okul yoneticisi, egitsel amaglar1 egitim isgorenlerine ve ana-babalara
aciklamak, egitim programmin uygulanmasini engelleyen sorunlart ¢6zmek,
O0grenmeye elverigli bir ortam hazirlamak, egitim silirecini denetlemek ve
degerlendirmek ile gorevlidir (Basaran, 2000: 151). Bununla birlikte okul y&neticisi,
her seyden 6nce, biirokrasinin temsilcisi ve bir kap1 bekgisi olmaktan 6te, bir 6gretim

lideri olarak goriilmektedir (Sisman, 2002: 137).
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5. Okul Yoneticisinin Gorevleri

Bir okulda okul yoneticilerinin gorevleri analiz edildiginde bunlar, biirokratik
isler ve kiiltiirel isler olmak {izere temelde iki baslik altinda toplanabilmektedir.
Biirokratik gorevler olarak, okulun baglh bulundugu iist yonetimle iliskiler, okulda
bilgi akisin1 ve paylagimini saglama, okul etkinliklerini koordine etme, finansal
kaynaklar1 yonetme, bina ve tesislerle ilgili prosediirler gelistirme, okul 6grenci
hizmetleri ve destek sistemlerinin yonetimi, okul kadrosuyla ilgili islemler bigiminde
siralanirken, kiiltiirel gorevler baghigi altinda da 6gretim igin gerekli atmosferi
hazirlama, basariya iliskin yiiksek beklentiler olusturma, okul amaglarini belirleme,
orgiitsel iletisim, O0gretim liderligi, aile ve toplum destegini saglama gibi gorevler

siralanmaktadir (Sigsman, 2002: 136-137).

Okul yoneticileri, yiiriirlikteki mevcut yasalara gore, basinda bulundugu
kurumun kurulus amaglarini, bu amagclara ulasabilmek i¢in kullanilacak usul ve
esaslari, uygulamalar sirasinda ortaya c¢ikan engelleri agmada uygulanacak
caligmalar1 gorev bilinci ile yerine getirmelidir. Okul yoneticisinin esas gorevi okulu

saptanmis amaglara uygun olarak yasatmak ve gelisimini saglamaktir.

Yoneticilerinin gorev, yetki ve sorumluluklari kanun ve yonetmeliklerde
aciklanmistir. 657 Sayili Devlet Memurlarn Kanunu yoneticilerin gorev, yetki ve
sorumluluklarmi belirten ifadelerin yer aldigi bir kanundur. 657 Sayili Devlet
Memurlar1 Kanunu’nun Amir Durumda Olan Devlet Memurlarinin Gorev ve
Sorumluluklar1 boliimiindeki 10. maddeye gore ydneticinin gorevleri sunlardir

(Resmi Gazete, 1965):

1. Devlet memurlart amiri olduklar1 kurulus ve hizmet birimlerinde kanun,
tiiziik ve yonetmeliklerle belirlenen gorevleri zamaninda ve eksiksiz

olarak yapmaktan ve yaptirmaktan, maiyetindeki ~memurlarini
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yetigtirmekten, hal ve hareketlerini takip ve kontrol etmekten gorevli
sorumludurlar.

2. Yonetici, maiyetindeki memurlara hakkaniyet ve esitlik i¢inde davranir.
Amirlik yetkisini kanun, tiiziik ve yonetmeliklerde belirtilen esaslar i¢inde
kullanur.

3. Yonetici, maiyetindeki memurlara kanunlara aykir1 emir veremez ve
maiyetindeki memurdan hususi bir menfaat temin edecek bir talepte

bulunamaz, hediyesini kabul edemez ve borg alamaz.

657 sayili Devlet Memurlar1 Kanununda yoneticilerin gorev, yetki ve
sorumluluklarr genel anlamda belirtilmistir. Ilkégretim Kurumlar1 Y&netmeliginde
ise okul yoneticilerinin gorev, yetki ve sorumluluklar 6zellestirilerek ifade
edilmistir. 2003 Ilkogretim Kurumlari Yonetmeliginin 60. maddesine gore okul

yoneticilerinin gorev, yetki ve sorumluluklar1 sunlardir (Tebligler Dergisi, 2003):

1. 1lkdgretim okulu, demokratik egitim-dgretim ortaminda diger calisanlarla
birlikte miidiir tarafindan yonetilir.

2. Okul midiirii; ders okutmanin yaninda kanun, tiizilk, yonetmelik,
yOnerge, program ve emirlere uygun olarak gorevlerini yiiritmeye, okulu
diizene koymaya ve denetlemeye yetkilidir.

3. Midiir, okulun amaglarina uygun olarak  yoOnetilmesinden,
degerlendirilmesinden ve gelistirmesinden sorumludur. Okul miidiiri,

gorev taniminda belirtilen diger gorevleri de yapar.

Bunlarla birlikte Milli Egitim Bakanligi, Yeni Ilkogretim Programinin
uygulamasi siirecinde okul ydneticilerinin klasik okul ydéneticiligi kavramimin ve
anlayisinin yerine, okul liderligi yaklagimimi benimsemelerini, okul lideri olarak
Ogretmenlerinin ufkunu genisletmelerini ve etkinliklerin hazirlanip uygulanmasinda
Ogretmenlerine yardimci olmalarin1 beklemektedir. Milli Egitim Bakanligi Yeni

[Ikdgretim Programinin verimli ve basarili olabilmesi icin, okul yoneticileri ile ilgili
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bu beklentilerini asagidaki sekilde belirtmistir (Talim Terbiye Kurulu Baskanligi,

2009):

10.

11.

12.

. Program hakkinda yeterli ve doyurucu bilgi sahibi olmak, uygulamada ortaya

cikabilecek olan problemlere ¢6ziim iiretmek

Programin uygulanmas i¢in gerekli olan ara¢ gere¢ ve diger materyallerin
teminini ve fiziki ortamin hazirlanmasin saglamak

Ogretmenler arasinda koordinasyonu saglamak

Ogretmenlerin bilgi ve deneyimlerini birbirleriyle paylasabilecekleri ortamlar

hazirlamak

. Y1l icinde yapilacak etkinliklerin 6gretim y1l1 basindaki toplantilarda tiim alan

Ogretmenleri arasinda belirlenmesini saglamak

Islenecek tiim iiniteler/temalar ile yapilacak etkinlikler konusunda
Ogretmenlerin paralel olarak programlari uygulamalarim1 saglamak amaciyla
aylik toplant1 diizenlemek

Unite/tema degerlendirme toplantilari diizenlemek

Programin uygulanmasinda &gretmenlerin  belirledigi aylik ve yillik
hedeflerin yil sonunda degerlendirmesini yapmak

Ogretim yili sonunda, Ogretmenlerin y1l boyunca gerceklestirdikleri
etkinliklerin paylasildig1 ortamlar hazirlamak ve ¢aligsmalara bizzat katilmak
Okulda, 6gretmenlerin mesleki gelisimlerini saglayacak ¢esitli konularda
seminerler diizenlenmesini saglamak; okul diginda verilen bu tiir seminerlere
katilim konusunda yonlendirici ve yardimer olmak

Okulda, ogretmenlerin mesleki gelismelerini olumlu etkileyecek filmler,
belgeseller... seyretmeleri konusunda bilingli ve uygulayici olmak

Mesleki gelisimlerine katki saglayacak kitaplar1 okumalart konusunda
ogretmenlere rehberlik etmek, sunumlar1 yapacak gruplart olusturmak, grup
iiyeleri arasindaki ig boliimiine yardimei olmak, sunum i¢in ortam hazirlamak

ve diger 6gretmenlerin hazir bulunmasimni saglamak
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13. Ogretmenleri cesaretlendirmek, yenilige acik olmalarini saglamak, bilgi,
beceri ve yaraticiliklarin1 ortaya g¢ikarmak i¢in imkdn vermek, Ogretme-
O0grenme siirecindeki planlama ve uygulama basarilarini Sgretmenlerin
sahiplenmesini saglamak

14. Ogrenci ailelerine yonelik seminerler diizenlemek

15. Okul dis1 etkinliklerin gerceklestirilmesinde kolaylik saglamak. Okulda
laboratuar ve kiitiiphane kurmak ve iglevsel hale getirmek

16. Okulun internette web sayfasinin  hazirlanmasini  ve  programin

uygulanmasinda aktif olarak yararlanilmasini saglamak

Okul yoneticileri, okullarin kalitesini ve okullarda gerceklesen egitim
Olciinlerini gelistirmeyi temel bir ilke olarak benimsemelidirler. Okullarin gelismesi
ve toplumsal islevlerini yerine getirmelerinde, egitim yoneticilerinin kendi mesleki
yeterliklerini arttirmalar1 ve okulu hedeflerine ulastirma misyonunu ilgili tiim
bireylerle paylasarak ortak bir amac¢ haline doniistiirmeleri son derece Onemlidir
(Celep, 2000: 117). Bir toplumda egitim asla statik bir yapida olamaz. Diisiinceler,
stratejiler ve inanclar siirekli olarak degismektedir. Okul yoneticisi, degisen toplum

yapisina uyum saglamak zorundadir (Celik, 2003: 45).

Okul yoneticiligi, giinimiiziin degisen kosullar1 i¢inde, gercek bir liderlik
becerisini gerekli kilmakta ve bilimsel bilgilerin alana uygulanmasini
gerektirmektedir. Ulkemiz iiniversitelerinde bu alanla ilgili arastirmalar yapilmakta,
boylelikle okul yoneticilerinin okullarindaki sorunlari bilimsel bir yaklagimla ele

almalarini olanakli kilmaktadir (Aydin, 2003: 84).

Egitimde yeniden yapilanma caligmalar ile okul yoneticilerinin gorevlerine
ek olarak iizerinde 6nemle durulan bir konu, okul yoneticisinin 6gretim liderligi
roliidiir (Ozden, 2005: 115). Cagcil tartismalarda okul yoneticileri, bir yonetici

olmaktan 6te bir egitim ve 6gretim lideri olarak goriilmektedir (Sisman, 2002: 37).
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Ogretim lideri dncelikle okulun egitimsel programmi gelistirmek icin bilgi
kaynaklarimi arastirir. Okul yoneticisinin okul ve programi hakkinda bilgi sahibi
olmasi, ona bir Olgiide Ogretmenin Ogretimsel diizenlemelerine miidahale etme
giicinii de vermektedir. Ogretim liderligini diger liderlik tiirlerinden ayiran en
onemli Ozelliklerden biri 6gretme ve Ogrenme siirecleri iizerinde yogunlagmisg
olmasidir. Ogretim liderligi, diger liderlik alanlarma gore dgrenciler, dgretmenler,
Ogretim programi ve 0gretme 0grenme siirecleri ile dogrudan ilgilenmeyi gerektiren

bir liderlik alanidir (Celik, 2003: 43-46).

Okulun temel gorevi, 6grenmeyi gerceklestirmek olarak tanimlanirsa, her
okulda etkili bir 6grenmenin gergeklesmesini saglamak da herkesten once okul
yoneticilerinin temel gorevi ve sorumlulugudur. Bu nedenle okulda miidiiriin temel
ilgisi, program ve 6grenme konular1 iizerinde olmak durumundadir. Yoneticinin,
okulda gegen zamaninin biiyiik bir kismimi da egitim ve 6gretimle ilgili konulara
ayirmasi beklenir. Yapilan ¢ok sayida aragtirmada etkili okul ydneticilerinin okulda
gecen zamanlariin ¢ogunu, Ogretim ve Ogretim amaclarin gelistirme konularina

ayirdiklar belirlenmistir (Sisman, 2002: 142).

Rutherford ve digerleri (1984: Akt. Balci, 1993: 23) etkili okul yoneticileri
ile ilgili 27 arastirmay1 incelemis ve etkili yonetici davraniglarinin sunlar oldugunu

bulmuglardir:

1. Sik sik sinif 6gretimini gozleme ve ona katilma

2. Ogretim programi kolaylastirici olarak personelden beklentilerini agik¢a
ifade etme

3. Ogretim programini koordine etme

4. Ogretim programinin planlanma ve degerlendirilmesine aktif olarak
katilma

5. Ogretim programi i¢in yiiksek standartlara sahip olma ve bunlari ilgililere

iletme
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Bu bulgulardan anlagilacagi gibi okul yoneticisinin asil islevi, okulun egitim
programini yonetmektir. Ogrenci, isgdren ve parasal kaynaklarmn, genel hizmetlerin
yonetimi, egitim programinin etkili uygulamasina ortam hazirlayan, destek veren

islevlerdir (Basaran, 2000: 142).

Okulda uygun bir 6grenme-6gretme ortami olusturmak, 6grenci basarisini 6n
plana ¢ikarmak, Ogretim programlarinda biitiinliikk saglamak ve Ogrenmeyi
saglayacak diizeni kurmak okul yoneticisinin 6grenci basarisini artirmak igin

yapabilecekleri arasindadir (Ozden, 2005: 116).

Okul yoneticileri, okulun sonuglarini ve 6grencilerin bagarilarin1 dogrudan ya
da dolayli olarak etkileyebilmektedir. Yoneticiler, 6grenciler igin kendileri bizzat
dogrudan bir 6gretim kaynagi ve bir 6gretmen rolii oynayabilecekleri gibi 6gretimle
ilgili verecekleri gesitli kararlar, diger insanlar ve okul siiregleri iizerindeki etkileme
glicleriyle okulun ¢iktilarini su ya da bu sekilde, olumlu ya da olumsuz yonde dolayl
olarak da etkilemektedirler. Su halde okul yoneticilerinden, yoneticilikten daha ¢ok
liderlik yapmalari, 6zellikle de programin yonetimi ve 6grenme ve 6gretme siirecinde
liderlik davramiglar1 gostermeleri, 6gretmenler ve 6grenciler icin bir basogretmen

rolii oynamalar1 beklenmektedir (Sigsman, 2002: 138-139).

6. Yeni Programda Okul Yéneticilerinin Ozellikleri

Programlar dgretimin temel degiskenlerindendir. Ogretim, programlar
araciligiyla gergeklestirilir. Milli Egitim Bakanligi 2005-2006 egitim &gretim
yilindan itibaren gelistirilmis yeni ilkdgretim programlarin1 uygulamaya koymustur.
Egitim Ogretim agisindan yasamsal bir 6nemi olan programlarin anlasilmasi,
gelistirilmesi ve uygulanmasi boyutlarinda okul yoneticilerinin 6nemli gorev ve
sorumluluklar1 vardir. Okul yéneticilerinin bu sorumluluklar1 yerine getirmeye hazir

olduklan 6l¢iide yeni ilkogretim programlarinin uygulanabilme sansi artacaktir. Okul
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yoneticileri o0gretim liderligi ozelliklerini gosterebildikleri 6lciide programlarin

gelistirilmesine ve uygulanmasina katkida bulunacaklardir (Can, 2005: 80).

Gilinlimiizde sosyal, kiiltiirel, siyasal ve ekonomik geligsmelerden etkilenen
egitim kurumlarinin amaglart ve yapist degismektedir. Egitimde standartlar
yiikseltmenin, yeni kaynaklar bulmanin ve rutin degisikliklerin yani sira gelisen

orgiit ve yonetim yaklagimlar da okullarda denenmektedir.

Bu gelismeler, giiniimiiz okul yoneticilerinin gorev, rol ve sorumluluklarinda
da degisime neden olmaktadir. Okul yoneticisinin, mevzuati uygulayan ve statiikoyu
devam ettiren okul yoneticisi roliinii {iistlenerek, bilgi cagmin okul yoneticisi
olamayacagi anlagilmaktadir. Okul yoneticisi, kiiresellesme, bilgi teknolojisi,
bilimsel tutum ve davranis, orgiitsel 6grenme, degisimi yonetme ve toplam kalite
yonetimi karsisinda yeni roller iistlenilmesi gerektiginin bilincinde olmalidir. Okul
yoneticisi, okulun misyon ve vizyonunu belirleyerek, bunlara okulca ulasabilmek
icin nasil davranilmasi gerektiginin hesabimi yaparak okul iklimini buna gdre
olusturmakla yiikiimliidiir. Biitlin bunlarin anlami, cagimzin okul yo6neticisinin,
mevcut durumu siirekli gelistirmek icin okulunu bu amaglara gore diizenleyip

yasatmakla sorumlu oldugudur (Helvaci, 2007: 146).

Bir okul yoneticisinin en belirgin ve en énemli rolii, degisim ve gelismelere
gore gerekli Ogretimi saglamaktir. Egitim sisteminde yenilesme, bir degismeyi
gerektirir. Yapilacak degisiklik genel olarak &grencilerin daha iyi ve kolay
ogrenmelerini hedef alir. Bircok durumlarda yenilik merkeze alinsa da esas olan

ogrencidir (Taymaz, 2003: 63-64).

Yeni uygulanan ilkogretim programinda, olusturmaci Ogretim anlayisinin
agirlikli olarak ele alindigr bilinmektedir. Bir 6gretim programinin, saglikli bir

sekilde yiiriitiilebilmesi i¢in, programin uygulayicis1 olan ydneticilerin birtakim
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Ozelliklere sahip olmasi1 beklenmektedir. Bu 6zellikler Giidiil (2007: 22) tarafindan
asagida belirtilmistir:

1. Yenilik¢i: Cagin gelismesine ve getirilerine uyum saglayan veya saglama
giidiisiinde olan kisi veya diigiince sahibidir. Yenilik yapan bireydir.

2. Lider: Herhangi bir eylemde onciiliikk yapan kigidir. Grup igerisinde baskin
0zellige sahip olan kisidir.

3. Yetki paylasimi yapan: Sahip olunan yetkiyi diger bireylerle ortaklasa
kullanan veya yetkiyi bireylere devreden kisidir.

4. Yonlendirici ve cesaretlendirici: Herhangi bir eylemin gerceklestirilmesine
rehberlik eden ve gerceklesmesini giidiileyen 6zellige sahip olan kisidir.

5. Hosgoriilii: Yapilan veya gerceklesen durumlari hos karsilayan ve olaylara iyi
tarafindan bakan kisidir.

6. Demokratik: Bireylere 6zgiirliikler taniyan ve fikirlerine deger veren kisidir.

7. lletisimci: Duygu, diisiince veya bilgilerini baskalariyla paylasan ve
paylasmaya istekli olan kisidir

8. Aciklayici: Bilgisi oldugu konuyu ayrintilarina girerek agiklamasini yapan ve

aktardigi bireyin anlamasini ve kavramasini saglayan kisidir.

Okullarda yapilacak her yenilik girisimi bireylerin durumlarinda degisiklik
meydana getirecektir. Yenilik girisimlerinden bazi birey veya gruplar yararlanacak,
baz1 birey ve guruplar ise zarar gorecektir. Yeniligin gerektirdigi uygulama igin,
olumsuz tavirlar takinacak bireylerin engellerini onleyici yollar aranip bulunduktan

sonra girisimde bulunulmasi 6nerilir (Taymaz, 2003: 68).

Okul Yoneticisinin Yonetim Gorevlerinin Siire¢ Boyutu

Yonetim bir siireg, bir bilim ve bir sanat olarak tanimlanmaktadir. Y dnetimin

bir siire¢ olarak tanimlanmasi egilimi beraberinde yonetim siiregleri diisiincesini de



28

getirmigtir. Yonetim siirecleri, yoneticilerin bir orgiitte kullanmak durumunda

olduklar bir takim siiregleri ifade etmektedir (Yilmaz, 2008: 169).

Yoneticinin gorevi, Orgiitii amaglar1 yoniinde yasatmaktir. Bu amagla
yonetici, kararlar verir, bu kararlarin uygulanisimi planlar, planlarn yiiriitiilmesi igin
gerekli orgiitsel diizenlemeleri yapar, ¢aligmalarin yiiriimesi i¢in yetki kullanir,
calisanlar arasinda iletisim kurar, caligmalar1 esgiidiimler ve yapilanlar1 degerlendirir.

Bu yonetsel eylemler yonetim siiregleri olarak adlandirilmigtir (Basar, 2000: 52).

Fayol yonetim siirecleri ile ilgili ilk calismay1 yapan kisidir. Fayol yonetim
siireglerini; planlama, oOrgiitleme, emretme, esgiidimleme, ve denetim olarak

gruplamistir (Y1lmaz, 2008: 169).

Daha sonra farkli zamanlarda farkli arastirmacilar tarafindan farkli
gruplandirmalar yapilsa da bu gruplar bir biitiin olarak yonetimi olusturmaktadir. Bu
calismada yonetim siirecleri karar verme, planlama, Orgiitleme, iletisim,

esgiidiimleme, etkileme ve degerlendirme asamalar1 olarak incelenmistir.

a. Karar Verme

Yonetim biliminde karar verme, yonetimin kalbi ve diger siireglerin ekseni
olarak kabul edilir (Bursalioglu, 1971: 77). Karar verme, orgiitler acisindan bir
problem durumuyla ilgili gerceklestirilecek eylemlerin belirlenmesine doniik zihinsel
bir faaliyettir. Bir baska ifadeyle, bir konuda ¢esitli goriis ve alternatifler i¢cinden en
makul olarak kabul edileni secmek ve istenen sonuca ulagsmak i¢in bir yargiya

varmaktir (Sisman ve Tasdemir, 2008: 42).

Karar verme siireci esas itibari ile bir sorun ¢6zme siirecidir. Karar verme

caligmalarinda problem ¢6zme siirecinde izlenen asamalarin izlenmesi gerekmektedir
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(Y1lmaz, 2008: 167). Karar verme kendiliginden olusan bir siire¢ degil, yoneticilerin
bilin¢li c¢abalarinin sonucunda olusan bir siirectir. Yonetici durumunda olan her
isgbrenin en Onemli isi karar vermektir. Yonetimde oOrgiitiin yasamasi igin etkili
kararlarin almmasi zorunlulugu esastir (Keskinkilic, 2007: 74-75). Orgiitiin
yasamasl, alinan kararlarin dogruluguna baghdir (Bursalioglu, 1971: 77). Verilecek

olan kararlarin niteligi 6rgiitiin devaminin saglanmasinda ¢ok 6nemlidir.

Yonetimde karar verme siirecinin alanimi1 sorunlar olusturmaktadir. Yonetici
ise karar veren, sorunlara ¢6ziim arayan ve sorunlari ¢ézen kisidir (A¢ikalin, 1995:
52). Okul diizeyinde karar vermesi gereken ve sorunlart ¢6zmesi beklenen kisiler ise

okul yoneticileridir (Yilmaz, 2008: 167).

Okul yoneticisinin karar verme siireci bakimindan yapacagi ilk tesebbiis, okul
yonetimini etkileyen 6gelerin her birini birer karar organi olarak gorebilmek ve kabul
edebilmektir. Tkinci olarak, karar siirecine katilma ilkesinin 6nemini kavramali ve bu
ilkeyi uygulamalidir. Bir kararin etkileyecegi birey veya gruplar, o kararin
alimmasina ne kadar ¢ok katilirsa, uygulamaya da o kadar katilir. Son olarak okul
yoneticisi, karar1 izlemesi gereken diger yoOnetim siireglerini bilmek ve

gergeklestirmek zorundadir (Bursalioglu, 1971: 77).

Okul egitim sistemlerinin hem bir alt sistemi hem de temel sistemidir. Sistem
icinde alinan tiim kararlarin gerektirdigi etkinlikler okul araciligi ile c¢evreye
yansitilmaktadir. Okullar yonetsel agidan egitim sistemleri i¢inde alinan kararlarin
uygulayicisi ve eyleme doniistiiriiciisii olarak biiylik 6neme sahiptirler (Keskinkilig,
2007: 72). Bu 6nem dogrultusunda, demokratik bir okul yonetiminde, ilgili herkes
karar verme siirecine katilabilir. Karardan etkilenen ya da kararla ilgili kisilerin karar
siirecine katilmasi, alinan kararin sahiplenilmesini saglayacagi gibi uygulanmasini da
kolaylastiracak ve itirazlar1 da azaltacaktir. Karar siirecine ilgili kisiler katilabilir

ancak kararlarin uygulanmasindan okul yonetimi sorumludur (Yilmaz, 2008: 167).
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Okullarda karar verme siirecine katilimin saglanmasi, egitim oOrgiitlerinin
kendine 06zgii Ozellikleri nedeniyle ve dis ¢evreyle yogun etkilesimi nedeniyle
onemlidir. Egitim personelinin karara katilmalar agisindan basta 6gretmenler olmak
lizere tiim personelin nitelikleri buna uygunlugu 6nem kazanmaktadir. Gerekli
kosullar saglanarak ogretmenlerin karara katilmaya iligkin istekleri arttirilmalidir

(Keskinkilig, 2007: 76).

Bir okul ydneticisi, demokratik bir liderlik anlayisiyla karar verme siirecinde
ogretmenlerin ve diger egitimci isgorenlerin katilimini saglamaya c¢alismali ve
katilma siirecinde otoriter bir davranig yerine, giidiileyici ve katilanlarin goriis ve
onerilerini rahatlikla belirtecekleri ortami hazirlayabilmelidir. Ogretmen ve diger
egitimci igsgorenlerin uzmanlik alani ve egitim-6gretim etkinlikleri ile ilgili karara
katilmi bu iggorenlerin etkinligini arttirabilir. Ancak Ogretmenlerin ve egitimci
isgorenlerin okul yonetiminde karara katilmasi, her seyden Once egitim sisteminin

buna olanak saglayabilecek bir yapiya sahip olmasina baghdir (Yigit, 2000: 42-43).

b. Planlama

Planlama, gelecek bir zaman diliminde hangi amacglara ulasilacagini ve
bunlara ulasabilmek i¢in neleri yapmanin gerekli oldugunu 6nceden belirlemektir.
Ayni zamanda planlama, amaglar1 ve politikalar1 yaratan ve bunlar birlestiren bir
yonetim islevidir (Ugok, 1992: 27). Planlama yoneticilerin, orgiitiinii ya da
birimlerini ulastirmak istedikleri hedefleri ve almak istedikleri sonuclar1 6énceden

ortaya koymalaridir (Oztekin, 2005: 42).

Planlama, eskiden bir oOrgiitii gelistirmek icin kullanilan kuramsal ve
uygulamal1 yontemler dizisi olarak diisiiniiliirdii. Halbuki modern planlama, sistemi
arastirma ve Ozellikle yoneylem arastirmasi araciyla yonetmek olarak

tanimlanmaktadir (Keskinkilig, 2007: 77).
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Planlama, eyleme gegmeden dnce yapilacaklar1 diisiinmeyi gerektiren zihinsel
bir siirectir. Bu nedenle planlama siirekli bir etkinlik olup, bu etkinlikler sonucunda
olusturulan planlar siirekli olarak gozden gegirilir, degistirilir ve gelistirilir.
Planlama, 6rgiitiin biitiin sorunlarim1 ¢ézecek sihirli bir degnek degildir. Planlamanin
cesitli yararlarinin yaninda sakincalar1 da olabilir. Planlama, yapilacak eylemlerin
amaca doniik olmasi gelecegi diisiinme, kaynaklar ve emekten tasarruf saglama,
kestirme giiciinii gelistirme ve belirsizligi azaltma gibi yararlar1 yaninda; baglayici
olma girisim ve yaraticilig1 koreltme, gevseklik ve rahatliga neden olma, esnekligi
ortadan kaldirma, degisime engel olusturma gibi sakincalari tasiyabilir (Sisman ve

Tagdemir, 2008: 144-145)

Okul ac¢isindan planlama, okulun orgiitsel, yonetsel ve egitsel amaglarini
gerceklestirmek icin  gereken girdileri saglama ve kullanma yollarinin

kararlastirilmasi siirecidir (Basaran, 2000: 104).

Bu anlamda planlama daha O6nceden verilmis bir karar olup, okulun
gelecekteki tutum ve davranislarmin belirleyicisi konumundadir. Planlar, okulda
yapilan ve yapilacak olan islerin seklini ve dogasimi, okulun kosullarini dikkate
almak zorundadir (Yilmaz, 2008: 171-172). Planlama calismalarinda hedeflere
ulasabilmek icin yapilacak faaliyetlerin ve tahsis edilecek kaynaklarin ayrintili
dokiimiiniin yapildig1, yer ve zamanlarinin belirlendigi, kim tarafindan yapilacaginin,

onceliklerin belirlendigi detayli metinler hazirlanir (Keskinkilig, 2007: 82).

Planlama, yonetim siirecinde karardan sonra, iletisim ve esgilidiimlemeden
once gelir. Bu nedenle okul yoneticisinin aldigi her karar1 bir planlama eylemi
izlemelidir. Planlama, cesitli programlama caligsmalarinin temelidir. Bu ¢aligmalarda
okul yoneticisi, okulun egitim ve Ogretim programlarinin uygulanmasini bir plana
baglamak zorundadir. Cesitli programlarin koordinasyonunu ancak bdyle bir

planlama eylemi saglar (Bursalioglu, 1971: 81).



32

c. Orgiitleme

Orgiitleme kavrami, drgiitiin amacinin gergeklestirilmesine yénelik dinamik
bir yapmin kurulmasimi ifade etmektedir. Ortak bir ¢abayi gerektiren bir amacin
gerceklestirilebilmesi i¢in gerekli yapinin olusturulmasi eylemleri orgiitleme olarak
adlandirilir. Yapimin kurulmasi, her diizeydeki yetki ve sorumluluklarin saptanmasi,
buna gore personelin atanmasi ve aralarindaki iliskilerin belirtilmesidir (Aydin,
1998: 139). Bununla birlikte oOrgiitleme, yapiyr kurma, kadrolama ve ikmal
eylemlerini kapsayan bir siirectir (Bursalioglu, 1971: 81).

Orgiitleme, orgiitiin amagclarmin gerceklestirilmesi icin gerekli olan islerin
gorevler halinde diizenlenmesi, bu gorevleri yerine getirecek uygun kisilerin ve bu
kisilerin kullanacagi donanimin saglanmasi siirecidir. Yani oOrgiitteki hiyerarjik
yapimin kurulmasi, buna uygun yetki yapisinin olusturulmasi ve gerekli kaynaklarin

saglanmasidir (Y1lmaz, 2008: 174).

Bu tanimlardan hareketle orgiitleme, ortak amaglara ulagsmayi saglayan
islevlerin gruplanmasi ve her grupta da, bu islevleri yapan bireyleri denetleyerek,
yetkisi olan yoneticileri gorevlendirmektir. Boylece, orgiitleme temelde is boliimii

yapmak ve gerekli yetki devrinde bulunmaktir (Ugok, 1992: 69).

Orgiitiin amaci ile iliskisi acisindan alindiginda, orgiitleme bir arac olarak
nitelendirilebilir (Aydin, 1998: 139). Bu arag ile egitim orgiitleri, ilkenin milli egitim
politikasina uygun olarak belirlenen amaclarin1 gerceklestirebilmek i¢in, amaclara
uygun bir sekilde yapilanarak, bu amaglar dogrultusunda istenilen nitelik ve nicelikte
insan giicii yetistirmek icin gereken onlemleri alip, kendisine diisen gorevleri etkin

bir sekilde yerine getirmelidir (Keskinkilig, 2007: 85).

Tiirkiye’de egitim orgiitlerinin kurulmasi kanunlarla belirlenmis olup egitim

Orgiitlerinin  kurulmas1 ¢aligmalar1  giinimiizde de hala devam etmektedir
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(Keskinkilig, 2007: 85). Her okul, kendi yonetmeligine gore orgiitlenmektedir.
[Ikogretimde okullar, Milli Egitim Bakanhg: [lkogretim Kurumlar1 Y&netmeligine

gore orgiitlenip yonetilmektedir (Basaran, 2000: 108).

Siirekli degisen ve gelisen bilim ve teknoloji daima yeni yapilara, yeniliklerin
gerektirdigi insan giicline ve bilim ve teknolojik gelismelerin uygulanabilmesi igin
yeni donatimlara ihtiya¢ gostermektedir (Keskinkilic 2007: 85). Bu gelisme ve
degisimlerden dolay1 egitim Orgiitlerinin kurulmasi ¢alismalar1 goniimiizde de hala
devam etmektedir. Bu siirecte okul yoneticileri herhangi bir orgilitleme eylemine
girmemekte sadece var olan durumu devam ettirmeye ¢aligmaktadir. Ciinkii okullarin
her tirlii yapi, kadro ve donatim kosullarinin ¢ogu Milli Egitim Bakanliginca
hazirlanmaktadir. Bu hali ile okul yoneticileri 6rgiitlerini gelistirmekten daha c¢ok
devam ettirmek ve Onceden verilmis kararlar1 uygulamak durumundadir (Yilmaz,

2008: 178).

d. iletisim

Iletisim, bireyler arasinda duygu, diisiince, niyet ve bilgilerin paylasiimasi
siireci olarak tanimlanir. Iletisim, karsilikli olarak cift yonlii isleyen, anlam iizerine
kurulu bir siirectir (Sisman ve Tasdemir, 2008: 146). Genel anlamda iletisim kisiler
aras1 etkilesimi anlatir. Iletisim insanlarin birbirine anlam gonderme, birbirini
yanitlama g¢abalarini igeren bir etkilesim siirecidir. Boyle bir etkilesim siirecinde
kisiden kisiye anlam tasiyan her sey bir iletisim aracidir. Ama egitim kuruluslarinda
cogunlukla iletisimi saglamak i¢in yazi, kimi kez de s6z kullanilir. Bununla birlikte
bir orgiitte giinliik islerde, buyruk tasimayan ama anlam tasiyan her tiirli iletisim

aract kullanilmaktadir.

Yonetimde iletisim, birimleri ve ¢alisanlar birbirlerine baglayan, anlagsma ve
uzlagmalarin1 saglayan temel bir alt sistemdir. Bdylece birimlerdeki kisiler

sorumluluk bilinci iginde yonetimi sahiplenir ve yonetimin amacini gerceklestirmek
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icin fiziksel ve diisiinsel giiciinii inanarak harcayan kisi haline gelirler (Keskinkilig,

2007: 88).

[letisim orgiitler icin vazgecilmezdir. Bireyler drgiitler icinde iletisim ile iliski
kurabilir ve isbirligi icinde ¢alisabilirler. iletisim ayn1 zamanda ydnetsel ¢aligmalarin
amaglara yonelik bir sekilde siirdiiriilmesinde etkin bir rol oynar (Demir, 2003: 158).
Kisaca orgiitsel iletisimi, orgiitlerde bilginin bir bireyden digerine tasinmasi olarak
tanimlamak miimkiindiir. Yonetsel olarak iletisim, yoneticinin génderdigi anlam ile
astin1 etkilemesi, astin da dUstiini yanitlamasini igeren bir etkilesim siirecidir

(Basaran, 2000: 103).

Yoneticilerin, yonetim ve iletisim konularinda yetenekli olmalar1 gerekir.
Yonetici, yonetim alanim iyi bilmeli, insan iliskilerinde bilgili, orgiitsel etkinlikleri
anlayabilecek diizeyde olmalidir. Yonetim becerisi kavrami ele alinirken ifade edilen
tim yeteneklerde iletisimin 6nemli yeri oldugu goriilmektedir. Tiim bu yeteneklere
dil kullanma becerisi eklendiginde yonetici iyi bir iletisimei haline gelir (Keskinkilig,

2007: 89).

Okulda iletisim siireci, hem ydnetim hem de egitim icin temel gerekliliktir
(Bagaran, 2000: 127). Okullarda etkili bir iletisimi gergeklestirmek icin okul
yoneticisi, Ogretim kadrosu ile Ozdeslesmeli, ihtiyaca gore iletisim kanallart
olusturabilmeli ve bu kanallari siirekli olarak agik olmasini saglamalidir. Okulda olup
bitenden Ogretmenlerin  haberdar olmasin1 saglamali, onlarin  goriislerini

belirtmelerine firsat ve imkan saglamalidir (Aydin, 1998: 152).

Okul yoneticisi, iletisim ile insanlar1 anlamli bir degisime yonelik olarak etkin
bir bigimde giidiileyebilir. Bu nedenle, yonetimde iletisim ¢ok 6nemlidir. Ydnetici,
astlarii, degisimin yararina ve gerekliligine inandirabildigi Slgiide basarili olur.

Inandirabilmek igin etkileyici iletisime ihtiyag vardir. Okul yoneticileri liderlik
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ozellikleriyle etkileyici ve inandirici iletigim yetenegine sahip olmali ve bu 6zelligini

gelistirmelidir (Keskinkilig, 2007: 95).

Okul yonetimi, egitim iggorenleri arasinda saglayacagi iletisimle, onlarin
davraniglarii degistirebilir, iliskilerini gelistirebilir, isgorenler arasi c¢atigmalari

azaltabilir, esgiidiimii gergeklestirebilir ve denetim yapabilir (Bagaran, 2000: 128).

e. Esgiidiimleme

Esgilidiimleme, orgiitteki madde ve insan kaynaklarinin birlestirilmesi, bilgi
ve hiinerlerin uzlastirilmasi ve bu yollarla 6rgiit amaglarmin gerceklestirilmesi igin
yapilan eylemleri kapsar (Bursalioglu, 1971: 86). Bu tanimda esgiidiimlemenin iki
temel 0Ogesi goriilmektedir. Bunlardan; ilki madde ve insan kaynaklariin

birlestirilmesi, ikincisi bilgi ve becerinin uzlagtirilmasidir (Yigit, 2000: 48).

Orgiitte bulunan birimlerin tamaminin uyum ve isbirligi icinde calismalari
gerekmektedir. Ciinkii 6nemli olan orgiitteki biitiin birimlerin benzer performanslar
gostermeleri ve Orglitiin amaglarinin gergeklesmesi i¢in ¢alismalaridir. Bu anlamda
esglidiimleme, Orgiitte bulunan ¢esitli birimler arasinda iliski ve isbirliginin

saglanmasi olarak tanimlanabilir (Y1lmaz, 2008: 178).

Esglidiimlemeyi, yonetimin esas1 olarak algilamak gerekir. Zira orgiit
amacinin  gerceklestirilmesi dogrultusunda bireysel c¢abalarin biitiinlestirilmesi
yonetimin amacidir. Yonetimsel islevlerin her biri, bir esgiidim uygulamasidir
(Aydin, 1998: 152). Esgiidiimleme, ayr1 ve bagimsiz bir yonetimsel eylemler biitiinii

olarak diisiniilmemeli, yonetimin her yoniiniin bir pargasi olarak algilanmalidir.

Bir orgiitte esgiidimlemeyi saglayacak baglica kosullar arasinda Orgiit

yapisini, gorevleri ve iligkileri gosteren orgiit semasi, yazili politika, plan, program



36

ve tiiziikler, iletisim sistemi ve birimi, raporlar ve kayitlar gibi 6geler yer alir.
Orgiitlerde esgiidiimlemenin sonuclar1 dzetle sdyle siralanabilir (Sisman ve

Tasdemir, 2008: 149):

1. Orgiitiin ve &rgiitsel islevlerin siirekliligini saglama
Uyeler arasinda yardimlasma ve isbirligini saglama
Kaynaklarin etkili ve verimli kullanilmasini saglama

Kararlarin uygulamaya yansitilmasini saglama

wo ok w DN

Uyelerin birbirinden ve yaptiklarindan haberdar olmalarini saglama

Bir egitim orgiitii olan okul agisindan esgiidiimleme, okulda bulunan tiim
giicleri, birbirine uyumlu kilarak, okulun amaclarimi gerceklestirmeye yoneltmektir

(Basaran, 2000: 103).

Okullarda is bolimiiniin yogunlagmas1 ve birimlerde ortak amag
dogrultusunda farkli islerin yapilmasi esgiidiimleme islevini zorunlu kilmaktadir.
Yonetici, esgiidiimleme islevi ile orgiit faaliyetlerini amaglar dogrultusunda harekete
geciren ¢esitli kademedeki insanlari ve bu insanlarin kullandiklart materyalleri
uyumlu bir halde tutarak amag¢ dogrultusunda yonlendirmektedir. Yoneticinin
buradaki rolii, ama¢ dogrultusunda insani ve fiziki kaynaklar1 bir araya getirip

etkilesimli sekilde harekete gegirmesidir (Keskinkilig, 2007: 98).

Esgiidiimlemeyle okul yoneticisi, okulda bulunan ve okulun amaglarini
gergeklestirmek icin  gereken her tirlii giigleri biitlinlestirmeye ve egitim

isgorenlerinin ¢aligmalarini birbirine uyumlu kilmaya calisir (Basaran, 2000: 117).

Cesitli 6gelerin etkiledigi okul yonetiminde akici giic ve gruplar1 dengede
tutabilme zorunlulugu esgiidiim eyleminin 6nemini 6zellikle arttirir (Keskinkilig,
2007: 98). Okul yonetimi cesitli unsurlarin etkiledigi bir siiregtir. Bu unsurlar

yoneticilerin ¢aligmalarini ve planlarini etkilemektedir. Bu anlamda okul yoneticisi
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bu unsurlarin degerlerini ve etkilerini okulun yararina olacak sekilde uzlastirmali ve
dengelemelidir. Bu siire¢ de ancak esgiidiimleme ilke, yontem ve tekniklerin

bilinmesi ve uygulanmasi ile olanaklidir (Y1lmaz, 2008: 179).

Okulda esgilidiimleme siirecinin en O6nemli gorevi, 6grencilerin egitimi icin
egitim isgdrenlerinin ¢aligsmalarini birbirine uyumlu kilmaktir (Keskinkilig, 2007:
101).

f. Etkileme

Toplumsal hayatta bireyler, ¢esitli gruplar icinde yer almaktadir. Her bireyin
iiyesi oldugu toplumsal gruptaki diger bireylerle bir etkilesime girmesi dogal bir
siirectir. Bu siire¢ orgiitlerde de yer almaktadir. Bireyler i¢cinde bulunduklar orgiitte
birbirlerini ¢esitli yol ve metotlarla etkilemekte ve belirli bir yonde davranisa

yonlendirme ¢abasi i¢ine girmektedirler.

Okul sosyal bir oOrgiittiir. Bu orgiitte bireye yonelik isle ilgili cesitli
beklentilerin olugsmasi s6z konusudur. Bu baglamda egitim isgdrenleri, personeli,
Ogrencileri ve cevresi ile degisik dinamiklerin olustugu okul ortaminda iligkiler
yoluyla bireylerin birbirlerine kars1 gosterileri etkileme ve yonlendirme davranislari,
sosyal yonii sinirl orgiitlere gore daha yogundur. Bu anlamda okullarda 6grenciler,
Ogretmenler ve yoneticiler arasinda diger oOrgiitlere gére daha yogun etkileme

siirecinin yasandigi sdylenebilir.

Yonetimi, insan ve madde kaynaklari araciligi ile belli bir amaci
gergeklestirme ya da bir isi basarma eylemi olarak diisiindiigiimiizde, y6netimin
oziinde, temel unsur olarak insan1 etkilemenin oldugunu gériiriiz. Insam etkilemek
icin izlenen yaklagimlarin niteligi, insan dogasina iligkin sayithilara dayanmaktadir.
Bir bakima yonetimsel davranig, 6nemli Ol¢lide insanin dogasina iliskin bilgi ve

insana bakis agisi tarafindan belirlenmektedir (Aydin, 1998: 71).



38

Tanim olarak etkileme, bir kisi ya da grubun degerlerinin degismesini
saglamasi, onun tutum ve davramslarinda istedigi degisiklikleri yapabilmesi
anlaminda kullanilmaktadir. Etkileme, isgoreni istenen nitelikte ve nicelikte is
yapmasi i¢in disardan giidiilemektir. Etkilemenin kaynagi, yoneticinin sahip oldugu
yetkidir. Ustiin yetkisinin kaynagi ise, yasalar ile makami, uzmanhig ve kisilik

ozellikleridir (Keskinkilig, 2007: 95-102).

Ancak etkileme karsiliklida olabilir. Yalniz iistler degil, astlar da istlerini
etkileyebilirler. Astlarin etkilemede kullandiklar1 erk, kisilik o6zelliklerinden ve
uzmanliklarindan gelir. Bir yoneticinin, isgoérenlerini gorevlerini yapmaya etkileme
bigimi, okulun ydnetim bigimine, ig¢inde yasadigi cevreye ve bu g¢evreden alip
kullandig kiiltiirel degerlere gore degisir. Isgorenleri giidiilemede tek bir en iyi yol
yoktur. Uygulanan giidiileme yOnteminin, isgérene uygun olup olmamasi soz

konusudur (Basaran, 2000: 122-123).

Okul calisanlarindan okulun hedefleri etrafinda birlesmesi, okula kendini
adamalar1 ve bagliliklarimi gostermeleri beklenir. Okullarda calismalar1 baslatip,
sirdimek ve devam ettirmek birinci derecede okul miidiiriniin yetki ve
sorumlulugundadir. Okul miidiirleri; 6gretmenleri glidiileme, Orgiitsel amaglar
etrafinda birlestirme, kendilerini okula adamalarin1 saglama ve egitim-0gretim
stirecini gelistirme etkilerini kullanarak yonetime yon verir. Bunlar1 saglarken de,
Ogretmenler lizerinde degisik etkileme yollarina iligkin davraniglar1 gosterirler. Bu
ylizden okul miidiirleri, etkilemenin 6nemi, etkileme yollar1 ve bu yollara iliskin
davranislart bilir ve okullarinda da uygularlar. Bunun i¢in de bu alanda yeterlige

sahip olmalan gerekir (Keskinkilig, 2007: 106).

g. Degerlendirme

Degerlendirme, oOrgiitsel acidan verilen kararlar, yapilan planlamalar,
saglanan eggiidiimleme ve iletisim sonunda ulagilan sonuglarin gézden gegirilmesi,

orgiitsel amaglarin gergeklesme diizeyinin belirlenmesi siirecidir. Bir 0Orgiitte
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degerlendirme, Orgiitiin isleyis bi¢iminin, belirlenen standartlara uygunlugunun ve
orgiitsel uygulamalarin basar diizeyinin belirlenmesi vb. amaglarla yapilabilir. Bir
orgiitle ilgili herhangi bir degerlendirme, bireysel veya kurumsal agidan, iceriden ya
da disaridan, genel ya da smirl, siirekli ya da aralikli olarak yapilabilir (Sisman ve

Tagdemir, 2008: 150).

Yonetim siireci olarak degerlendirme denildigi zaman akla denetim
etkinlikleri gelmektedir. Orgiitiin amaglarina ulasip ulagsmadigini ortaya gikarmaya
yonelik etkinliklerin tiimiine denetim denir (Oztekin, 2005: 196). Denetim
etkinlikleri Orgiitte yapilan etkinliklerin durumunun belirlenmesi olarak ta
tanimlanabilir (Yilmaz, 2008: 185). Okul acisindan denetim, okulun planlanan
orgiitsel, yonetsel ve egitsel amaglarindan sapmay1 onleme ve diizeltme siirecidir.
Degerlendirme ise denetim sonunda elde edilen bilgilerin  birbiriyle
karsilastirilmasiyla varilan bir yargilama siirecidir. Degerlendirme, tipki sorun ¢6zme

siirecinde oldugu gibi, denetim siirecine genel bir bakistir (Bagaran, 2006: 324-326).

Degerlendirme, hem deger bicme, hem de gelistirmeye yonelik eylemi ifade
eden bir siirectir. Bir okulun devam eden isleyisinin onemli bir islevi olarak
diistiniiliir. Degerlendirme, planlamay1 ve genel politika ve hedeflerle uyumlu bir
eylemi olanakli kilar. Okul yoneticisi, hedefler agisindan okulun gelisimini bilmek ve
degerlendirmek durumundadir. Bu bir ydnetimsel sorumluluktur. Bu islev,
yoneticinin siirekli olarak aragtirmasint ve kendisine gereken enformasyonun
saglanmasimi gerektirir. Egitim siireci ile ilgili gereken bilgiye sahip olmayan bir
yonetici, saglikli bir degerlendirme yapamaz. Mevcut durumun saglikli olarak

degerlendirilememesi, gelecege doniik planlamay1 da zorlastirir (Aydin, 1998: 190).

8. Okul Yoneticisinin Yonetim Gérevlerinin Islev Boyutu

Okul yoneticileri uygulayacagi yonetim siireglerinin yaninda, somut olarak

goriilen, mevzuat geregi sorumlu oldugu isleri de yapmak zorundadir. Taymaz
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(2003: 96-275) bu is gruplarmi bes baslik altinda toplamistir. Bunlar asagidaki

gibidir:
a. Personel Hizmetleri
b. Ogrenci Hizmetleri
c. Ogretim lle Ilgili Hizmetler
d. Egitim ile Ilgili Hizmetler

e. Okul Isletmesi

Bu islerden bir kismu siirekli izlenmesi, her an ilgilenilmesi gereken islerdir.
Bir kismi ise, 6zel olarak ihtiya¢ duyuldugunda yapilacak islerdir. Yapilacak islerin
tamami Onemlidir. Islerin dnemi, ilkdgretimin amaglarina ulasmay1 ne derecede
etkiledigi konusu ile baglantilidir. Ydnetici, islerin yapilma sirasin1 belirlemede yasa

ve yonetmelikler dogrultusunda hareket etmelidir.

a. Personel Hizmetleri

Bir orgiitte tanmimlanmis bir goreve iliskin ig ve islemleri yapmak iizere
gorevlendirilmis ¢alisanlara personel denir. Okullarin islerligine siireklilik saglamak
iizere gorevlendirilmis tiim calisanlara ise egitim personeli denilmektedir. Okullarda
farkl1 gorevleri yapmak iizere atanan personele yonelik olarak goreve basladiklar
tarihten emekli oluncaya kadar yapilmasi gereken is ve islemler dizgesine personel
hizmetleri denir (Saritag, 2007: 173). Baska bir ifadeyle, okulda calisan biitiin
personelin goreve basladigi andan ayrilincaya kadar 6zliik islerini yapmak tizere sarf

edilen cabalarin tiimiine personel hizmetleri denilmektedir (Taymaz, 2003: 99).

Personel hizmetlerinin temel amaci, ¢alisanlarin doyum diizeyini yiikselterek
calisanlart gilidiilemek, nitelikli c¢alisanlar1 i¢in ¢ekici bir ortam yaratabilmek ve
orgiitteki calisanlar1 Orgiitte tutabilmektir. Ayrica calisanlarin basarisini arttirmak,

stres diizeyini diislirerek devamsizligi asgariye indirmek, is kazalarmi ve
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hastaliklarin1 azaltmak, orgiite bagliligi arttirmak ve yasal anlagmazliklar1 en aza

indirmektir (Tung, 2008: 242).

Bir okulda personel hizmetleri, insan kaynaginin saglanmasi ve yararlanmasi,
gerekli personel igin istekte bulunulmasi, atanan personelin goreve baslatilmasi,
gorev yerinin degistirilmesi, gerektiginde &diillendirilmesi, cezalandirilmasi,
yetistirilmesi, gelistirilmesi, yiikseltilmesi ve gerekli durumda igine son verilmesine
iliskin islemleri kapsar. Bir okulda personel hizmetleri alaninda yapilan isler analiz

edildiginde agagidaki sekilde gruplandirilabilir (Taymaz, 2003: 99):

1. Atama, nakil ve gorevlendirme yapilmasi
Stajyerlik ve adaylik islemlerinin yapilmasi
Personel 6zliik haklariin saglanmasi

Sicil ve disiplin islerinin yiiriitiilmesi

Saglik, giivenlik ve askerlik iglerinin yapilmasi

AN

Devamui izleme ve denetlemenin yapilmasi

b. Ogrenci Hizmetleri

Okul bir acik toplumsal sistemdir. Acik toplumsal sistemler amaclarini
gerceklestirmek icin disardan bir girdi alip bunu bir islemler siirecinden gegirip
tekrar topluma sunarlar. Acik toplumsal sisteme iyi bir 6rnek teskil eden okulun
temel girdisi 6grencidir. Ogrenci okulun varligii gerekli kilan dgedir. Bir egitim
kurumunda yiiriitillen diger tiim hizmetler 6grencilere sunulan hizmetin kalitesini
yiikseltmeye yoneliktir. Bir egitim kurumunda yiiriitiilen temel gorevlerden birisi

ogrenci hizmetleridir (Saritas, 2007: 186-187).

Okullarda egitim-6gretim etkinlikleri siirerken okulun ana 6gelerinden birini
olusturan ogrencilere yonelik bir takim islerin yapilmasi gereklidir. Bu isler

yiuritiilirken hedeflenen, egitim-6gretim etkinliklerinin sorunsuz bir bi¢gimde siirmesi
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ve dgrencilerin bu etkinliklerden en iist diizeyde yararlanabilmesidir (Biilbiil, 2008:
247). Bu hedefe ulagilirken, bir okulda 6grencilerin 6zliik islemlerini yiirtitmek ve
basarilarin1 degerlendirmek i¢in yapilan calismalarin tiimiine 6grenci hizmetleri denir

(Taymaz, 2003: 129).

Ogrenci hizmetleri, egitim kurumlarinin, 6grencilerin okula kaydolmasiyla
elde ettikleri 6grencilik statiisii baglaminda, egitim siireci icerisinde onlara sunmak

durumunda oldugu biitiin is, islem ve eylemleri ifade eder (Saritag, 2007: 187).

Okul yonetimi 6grenci hizmetlerini yiirtitiirken ilgili mevzuat hiikiimlerinden
yararlanmaktadir. Okullarda 6grenci hizmetlerinin sorunsuz bir bi¢imde yiiriitiilmesi
icin okul yoneticileri mevcut mevzuat hiikkiimleri yami sira, 6gretmenlerden, diger

calisanlardan ve ailelerden de destek almaktadir (Biilbiil, 2008: 263).

Okul yonetiminde en 6nemli unsur okulun yetistirmekle yiikiimli oldugu
ogrencilerdir. Ogrencinin kaydoldugu okula uyumu ile 8grenci aday kaydi ile
baslayan ve mezun oluncaya kadar devam eden siire icinde 6grencinin rollerini ve
beklentilerini dengeli olarak siirdiirmeye calisir. Okul yonetimi 6grenciyi iyi tanir ve
anlarsa karsilagilan sorunlarin ¢oziilmesine yardimeci olabilir ve okula kolaylikla
uyum saglayabilir Bir okulda 6grenci hizmetleri alaninda yapilan isler analiz

edildiginde agagidaki sekilde gruplandirilabilir (Taymaz, 2003: 129):

1. Ogrencilerin kaydedilmesi

Ogrenci devaminin izlenmesi

Nakil isleri ve kayit silinmesi

Saglik ve giivenlik 6nlemleri alinmasi
Kimlik, paso verilmesi, burs saglanmasi

Smav ve sinif gecme ile ilgili islerin yapilmasi

R

Mezuniyet ve diploma islerinin yapilmasi
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c. Ogretim ile ilgili Hizmetler

Ogretim hizmetleri okulun temel islevidir. Ogrencilere kazandirilacak her
tirli olumlu bilgi, beceri, tutum ve aligkanliklar 6gretim hizmetlerinin bir sonucu ve
iriintidiir. Bu nedenle okul yoOnetimi Ogrencilerin &grenme gereksinimlerini
karsilayacak 6gretim etkinliklerini planlamak, uygulamaya olanak saglayacak uygun
ortamlar hazirlamak, 6gretimin yapilmasi, denetlenmesi ve degerlendirilmesini

yapmakla sorumludur (Saritag, 2007: 216).

Okullarda tiim 6gretim calismalari, 6gretmenler kurulunda alinan kararlar
dogrultusunda hazirlanan ¢alisma planlarina, ders igin yapilmis {initelendirilmis y1llik

plan ve ders planlarina gore yiiriitiilmektedir (Bostanci, 2008: 308).

Toplumun beklentileri ve sosyal yapisi ile okullara devam eden 6grencilerin
istek ve ihtiyaclar1 degistikge, 6gretim programlarinda belirlenen amag, kapsam ve
yontemin de degistirilmesi ve gelistirilmesi gerekir. Okul yoneticisi, bireyin ve
toplumun ihtiyag duydugu 6grenciyi yetistirmek tizere sistemi gelistirmeye calisir.
Okulda 6gretim hizmetleri alaninda yapilan isler analiz edildiginde genelde agagidaki

sekilde siralanabilir (Taymaz, 2003: 161-162):

1. Yillik 6gretim planinin hazirlanmasi
Ogretmenler kurulu toplantilariin yapilmasi
Ders kitap ve araglarinin saglanmasi
Kiitiiphane ile ilgili islerin yapilmasi

Bilgisayar destekli 6gretim yapilmasi

A

Ogretimin yapilmasi ve izlenmesi

Okul yoneticilerinin 6gretim liderligi rolii 6gretim ile ilgili hizmetlerin yerine
getirilme siirecinde ortaya ¢ikmaktadir. Demir’e (2008: 369) gore, okul yoneticisinin

ogretim liderligi roldi, okulun misyonunu tanimlama, egitim programlar1 ve dgretimi
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yonetme ve O0grenme iklimini gelistirme olmak flizere iic genel boyut altinda ele
alimmaktadir. Egitim programlar ve 6gretimi yonetme konusunda okul yoneticisinin
gorevleri, rehberlik ve 6gretimi degerlendirme, 6gretim programini koordine etmek

ve 0grenci gelisimini izlemek olarak 6zetlenebilir.

d. Egitim Ile Tlgi Hizmetler

Tirk Milli Egitiminin amaclarinda belirtilen “6grencileri sorumluluklarim
bilen ve bunlar1 davranis haline getirmis, tiim gelisim yonlerinden dengeli ve saglikli
sekilde gelismis bir kisilige ve karaktere, hiir ve bilimsel diisiinme giiciine, genis bir
diinya goriisiine sahip, insan haklarina saygili, kisilik ve tesebbiise deger veren
topluma karst sorumluluk duyan, yapici, yaratict ve verimli kisiler olarak
yetistirmek” okulun goérevidir. Dolayisiyla 6grencilerin sadece dgretim etkinlikleriyle
bunlar1 gerceklestiremeyecegi agiktir. Bunun icin okullarda egitim-6gretimle ilgili

islerin her birinin geregince yerine getirilmesi gerekmektedir (Bostanci, 2008: 275).

Bir okul yoneticisinin egitim etkinliklerini planlayabilmesi i¢in bagl oldugu
yonetimin isteklerini, Ogrencilere kazandirilabilecekleri yeterlikleri, mezunlarin
devam edebilecekleri okullarin arayacaklar1 nitelikleri bilmesi gerekir. Okulda
yapilan egitimin amaci, okul duvarlari icinde Ogrenciye sadece programlarin
gerektirdigi bilgi, beceri ve tutumu kazandirmakla sinirli degildir. Okulun ve
ogrencilerin i¢inde bulundugu toplumun yapisi, 6zgecmisi ve sosyal kosullari,
endiistri, ticaret, 6zel ve kamu kuruluslar1 hakkinda bilgi edinilmesi beklenilir. Bir
okulda egitim ile ilgili hizmetleri alaninda yapilan isler analiz edildiginde asagidaki

sekilde gruplandirilabilir (Taymaz, 2003: 187):

1. Rehberlik hizmetlerinin yapilmasi
Ogrenci disiplin islerinin yapilmasi

Nobet islerinin yiiriitilmesi

Eal

Egitici ¢aligmalar ve beden egitiminin yapilmasi



45

5. Okul Aile Birliginin kurulmasi ve galigtirilmasi

6. Okul ile ¢evre iliskilerinin diizenlenmesi

e. Okul Isletmesi

Okulun baskin 06zelligi, insanlardan meydana gelen sosyal bir sistem
olmasidir. Okullar, yaygin olarak bir orgiit ve isletme olarak nitelendirilir. Diger
yonden de biirokratik yapilar olarak goriiliir. Cesitli elestirilere karsilik okullarda
isletmeciligin ve biirokrasinin bir takim ilkeleri uygulanir. Egitimde 6zellesme ve
liberal anlayislarin egemen olmaya baglamasiyla birlikte, ekonominin kavramlari,
egitim ve okullar i¢inde yaygin olarak kullanilmaya baslanmistir. Acik sistem
yaklagimmin okula uygulanmasi, okulun bir takim girdileri kullanarak iiretim
gergeklestiren bir igletme olarak goriilmesini de saglamigtir. Bununla birlikte okul
isletmeciligi, gelismis tilkelerde ayri bir calisma ve uzmanlik alani olarak kargimiza
cikmaktadir (Sisman ve Tasdemir, 2008: 256). Tiirkiye’de biitiin islevlerle birlikte
okuldaki diger tiim hizmetlerin yiiriitilmesinden okul yoneticileri sorumlu

olmaktadir.

Okul isgletmecili baghigi altinda, bina yapimi ve bakimi, biitce, muhasebe,
ikmal, depolama, kantin, kafeterya, nakliye, sigorta gibi hizmetler sayilabilir

(Bursalioglu, 1971: 95).

Okullarda 0Ogretim, simniflarda, laboratuarlarda ve atdlyelerde yapilir. Bu
Ogretim yerlerinin her birinin aranilan 6zelliklere gore insa edilmesi, donatilmas1 ve
ogretime hazir bulundurulmasi gerekir. Ayni zamanda yenilik ve gelismelerin
yoOnetiminin gorevidir. Okul yonetiminde isletmecilik, genel anlamda egitim igin
kullanilacak bina, tesis ve araclarin saglanmasi, hazir bulundurulmasi ve

calistirllmasi etkinliklerini kapsar (Taymaz, 2003: 215).
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Okul isletmesinin yonetimi ile ilgili baz1 islevler, finans ve biitce yonetimi,
muhasebe, okul binalarinin yapimi, kullanimi ve bakimi, personel yonetimi, tasima
hizmetleri, beslenme hizmetleri, giivenlik hizmetleri, maliyet analizleri, veri toplama

seklinde siralanabilir (Sisman ve Tasdemir, 2008: 193).

Okul isletmesi alanina giren bu isler, egitim programlarinin amaclarin
gerceklestirmeye doniik olmasi gereken, destek veya yardimci birim hizmetleridir.
Bu bakimdan okul yoneticileri zamanlarinin 6nemli bir kismmi isletmecilik
sorunlarin1 ¢6zmek ve gerekli isleri yapmak i¢in harcarlar. Bir okulda okul isletmesi
alaninda yapilan isler analiz edildiginde asagidaki sekilde gruplandirilabilir (Taymaz,
2003: 216):

1. Okul bakim ve onarim iglerinin yapilmasi

Sivil savunma, yangindan korunma ve giivenlik 6nlemlerinin alinmasi
Yazi islerinin yapilmasi

Hesap islerini yapilmasi

Ayniyat iglerini yapilmasi

Kooperatif ve kantin islerini yapilmasi

NS A

Doner sermaye islerinin yapilmasi

Egitim sistemleri amaglarina ulagmak iizere ¢ok sayida insan ve madde
kaynaklart kullanir. Okullarin basarili olarak islemesi bir bakima parasal durumlari
ile yakindan ilgilidir. Okul i¢inde gerekli olan maddi kaynaklar zamaninda ve
yeterince saglandiginda basarili olma olasilig1 artar. Maddi imkanlar ihtiyacin altina
diiser ve gerektiginde saglanmazsa okulun sunacagi hizmetlerde azalma olacaktir

(Taymaz, 2003: 215).
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III. BOLUM

Bu béliimde aragtirma yontemi, evren, ¢calisma grubu, verilerinin toplanmasi

ve verilerin analizi konularinda bilgi verilmistir.

A. ARASTIRMA YONTEMI

Bu aragtirma yeni ilkogretim programinin uygulanmasi siirecinde yasanan
yonetimsel sorunlar hakkinda yonetici goriislerini belirlemeye yonelik tarama

modelinde nitel bir arastirmadir.

Nitel arastirma, gozlem, goriisme ve dokiiman analizi gibi nitel veri toplama
yontemlerinin kullanildigy, algilarin ve olaylarin dogal ortamda gercekg¢i ve biitiinciil
bir bigimde ortaya konmasina yonelik nitel bir siirecin izlendigi arastirma olarak
tanimlanabilir. Bagka bir deyisle nitel arastirma, kuram olusturmay1 esas alan bir
anlayisla sosyal olgular1 bagli bulunduklarnn c¢evre icerisinde arastirmayr ve

anlamay1 On plana alan bir yaklagimdir (Yildirim ve Simsek, 2005: 39).

Nitel arastirmalarin genel karakteristigi, arastirma 6znelerinin bakig agilarini,
anlam diinyalarim1 ortaya koyma ve diinyayr arastirma Oznelerinin gozleriyle
gormedir. Bu nedenle goriisiilenlerin, anlam diinyalarini, duygu ve diisiincelerini
anlamak, nicel goriismelerden farkli olarak yiizeysel degil, daha derin bilgi edinmek

esastir (Kus, 2003: 87).

Nitel aragtirmalar psikolojik dl¢iimler ve sosyal olaylarla ilgili nicel aragtirma
yontemlerine gore daha derinlemesine bilgi saglarlar. Nitel aragtirmalar, geleneksel
arastirma yontemleriyle ifade edilmesi zor olan sorulara cevap bulmak i¢in gereklidir
(Frankel ve Devers, 2000; Akt: Biiylikoztiirk, Cakmak, Akgiin, Karadeniz, Demirel,
2008: 200).
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Arastirmanin ¢alisma evrenini 2008-2009 egitim 6gretim yilinda Edirne il

yOneticisinin gorev yaptiklar1 okullar Tablo 1.’de yer almaktadir.

Tablo 1. Arastirmada Ulasilan ilkﬁgretim Okullar:

merkezinde resmi ilkdgretim okullarinda gorevli okul midiirleri olusturmustur.
Arastirma evreninin tamamina ulasilmaya calisildigindan 6rneklem alma yoluna
gidilmemistir. Arastirmanin g¢alisma evreninde yer alan toplam 32 ilkdgretim
okulunda gorevli okul miidiiriine ulagilmaya c¢alisgilmis, fakat cesitli sebeplerden

dolay1 25 ilkdgretim okulu miidiiriine ulasilmistir. Aragtirmada ulagilan 25 okul

Okulun Adi Okul Miidiirii | Miidiir Vekili
50.Y1l fkdgretim Okulu 1

75. Y1l Ik gretim Okulu 1

Atatiirk I1kégretim Okulu 1

Fatih Sultan Mehmet {lkdgretim Okulu 1

Ferah Ilkdgretim Okulu 1

Gazi 1lkdgretim Okulu 1

H.ilbey M. Santral {lkdgretim Okulu 1

Inénii [Ikoégretim Okulu 1

Ismail Giiner {1kdgretim Okulu 1

Istiklal {1k&gretim Okulu 1
Kadripasa Ikogretim Okulu 1

K. Agas1 Alperyazoglu {lkdgretim Okulu 1

Kurtulus {1kdgretim Okulu 1

Merig Tlkdgretim Okulu 1

Merkez I1kdgretim Okulu 1

Mimar Sinan {1kégretim Okulu 1
Sehit Asim Ilkdgretim Okulu 1
S. U. Efkan Yildirim ilkdgretim Okulu 1
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Siikriipasa I1kdgretim Okulu 1
Ticaret Borsasi {lkdgretim Okulu 1
Ticaret ve Sanayi Odas1 Ilkdgretim Okulu 1
Trakya Birlik IIkdgretim Okulu 1
Vali Fahri Yiicel IIkogretim Okulu 1
Yusufhoca lkdgretim Okulu 1
Yiiksel Yesil IIkogretim Okulu 1
Toplam 20 5

2. Verilerin Toplanmasi

Arastirmanin yapilabilmesi i¢in Oncelikle ilgili literatiir incelendikten sonra,
konu ile ilgili tezler, makaleler, kitaplar ve dijital veri tabami kaynaklar
incelenmistir. Inceleme sirasinda YOK, iiniversitelerin kiitiiphaneleri ve internetten

faydalanilmisgtir.

Bu caligmada veri toplama yontemi olarak goriigme teknigi kullanilmastir.
Goriisme, arastirmada cevabi aranilan sorular gercevesinde ilgili kigilerden veri
toplama seklinde ifade edilebilir. Goriigme belirli bir arastirma konusu veya bir soru
hakkinda derinlemesine bilgi saglar. Goriisme, oldukga esnek bir arastirma aracidir.
Bu arag, arastirma siirecinin her basamaginda kullanilabilir (Biiyiikoztiirk vd., 2008:
232). Bu baglamda nitel aragtirmalarda kullanilan gorisme tekniginin belirleyici
Ozelligi, goriisiilen kisilerin bakis agilarin1 ortaya ¢ikarma olmaktadir (Kus, 2003:
87).

Goriisme kaynak kiginin ilgi, goriis, tutum ve davraniglarini ortaya ¢ikarmak
iizere iki kisi arasinda serbest bilgi degisimini saglayan sosyal ortami yaratmak icin
diizenlenir. Goriigmeci kaynak kisi ile etkilesim i¢inde bazi amaglar1 gergeklestirmek
durumundadir. Bir anket calismasi gibi bir goriisme de su iki temel amaci giider

(Dllman, 1978; Akt: Balci, 2001: 180):
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1. Kaynak kisiyi tam ve dogru cevap verme konusunda giidiilemek
2. Onun sosyal isteklilik, uyum gibi kaynaklardan gelen yanliliklarimi bertaraf

etmek

Bununla birlikte goriisme tekniginin arastirmaya katti§i yararlar

sunlardir(Y1ildirim ve Simsek, 2005: 124-125):

1-Esneklik: Goriisme arastirmacilar igin biiylik 6l¢iide esneklik saglar. Arastirmaci
daha derinlemesine yanitlar i¢in ek sorular sorabilir, yanlis anlama durumunda
soruyu tekrar edebilir veya soruyu degisik bir bigimde tekrar sorabilir. Aragtirmaci
goriisme yapilan durumun kosullarina, goériismenin akisina veya goriisiilen bireyin

tavirlarina gore bazi sorulari atlayabilir veya sorularin sirasin1 degistirebilir.

2- Yamit Orami: Arastirmaci goriigmede duruma hakim oldugu ve veri toplama

siirecinde bizzat bulundugu i¢in yanit oram yiiksek olmaktadir.

3- Sozel Olmayan Davrams: Arastirmaci veri toplama siirecine bizzat katildigi i¢in,
gorliisme siirecinde karst tarafin davranis, yiiz ifadesi ve viicut hareketlerini
gozlemleme ve kayit etme olanagina sahiptir. Bu tiir bir gézlem, goriisme yoluyla

elde edilen bilginin ne derece gecerli oldugu konusunda arastirmaciya ipuglari saglar.

4- Ortam Uzerinde Kontrol: Goriisme siirecinde arastirmaci ortamda bizzat
bulunmaktadir. Etkili bir goériisme ic¢in ortami diizenleyebilir, rahat ve sesiz bir

goriisme ortami yaratabilir.

5- Sorularin Sirasi: Aragtirmaci, goriisme siirecinde sorularin sirasii degistirebilir
veya sorularini herhangi bir siraya tabi tutmadan sorabilir. Bu sekilde, aragtirmaci ve
goriisiilen birey arasinda daha saghikli ve verimli bir iletisim ve etkilesim

saglanabilir.
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6- Anlik Tepki: Goriisme siirecinde aragtirmaci, goriisiilen bireyin anlik gelistirdigi
yanitlar1 ve tepkileri kaydetme sansina sahiptir. Bu yanitlar ve tepkiler; arastirma
problemi hakkinda zengin bir bilgi kaynag olabilir, yeni sorularin ortaya ¢ikmasina
yol agabilir veya arastirma probleminin énceden kestirilememis bazi yeni alanlara da

yonelmesini saglayabilir.

7- Veri Kaynaginin Teyit Edilmesi: Goriismede, sorular 6nceden belirlenmis bireye
dogrudan sorulur. Bu yolla elde edilen verinin, anket yoluyla elde edilen veriye

oranla gecerliliginin daha yiiksek olacagi agiktir.

8- Tamhk: Diger veri toplama yontemleri ile karsilastirildiginda arastirmaci veri
toplama siirecine bizzat katildigi ve goriisme ortaminda bizzat bulundugu igin,
goriisme yonteminde yanit oranit hemen hemen tamdir. Arastirmaci belirli bir tarzda
yazilmis bir soru yoluyla elde edemedigi bilgiyi, sorular degistirerek veya ek sorular

sorarak elde etme sansina sahiptir.

9- Derinlemesine Bilgi: Deneyimli, becerikli ve iyi egitilmis goriismeciler karmagik
bir konu veya problem hakkinda zengin bir veri seti olusturabilir; veri toplama
sirecinde sekiller, grafikler, oklar veya ayrintili agiklamalar yoluyla istedikleri

bilgiyi elde edebilirler.

Bu arastirmada veriler, yeni ilkogretim programinin uygulanmasi siirecinde
yasanan yoOnetimsel sorunlar hakkinda yonetici goriislerini belirlemek {izere,
arastirmact tarafindan, yari1 yapilandirilmis olarak gelistirilen Yonetici Goriisme

Formu kullanilarak toplanmastir.

Goriismede kullanilan Yonetici Goriisme Formlari, arastirmaci tarafindan,
yeni programin uygulanmasi ile birlikte yasanan sorunlari tespit etmek icin yari
yapilandirilmis olarak gelistirilmistir. Yonetici Goriisme Formunun gelistirilmesinde

literatiir taramasinin sonucunda elde edilen bilgilerin yani sira okul yoneticilerinden
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elde edilen bilgilerden yararlanilmistir. Goriigme formundaki maddelerin her biri,
yeni ilkogretim programiin uygulanmasi siirecinde yasanan ydnetimsel sorunlari
betimleyecek sekilde diizenlenmistir. Okul yoneticisine yoneltilecek sorular
belirlenirken, sorularin kolay anlagilan, ayrintili ve aciklamay1 tesvik eden sorular
olmalarina 6zen gosterilmistir. Bununla birlikte miimkiin oldugunca agik uglu sorular

yoneltilmeye caligilmistir.

Arastirmanin amacina uygun sorular sorulmaya c¢alisilmis, goriisme esnasinda
gorlismecinin yonlendirilmesinden kagiilmigtir. Tamamen yansiz ve net sorular

sorulmasina 6zen gosterilmistir.

Hazirlanan Yonetici Goriigme Formu uzman goriislerini almak {izere, Trakya
Universitesi Egitim Fakiiltesi Egitim Bilimleri Boliimii Ogretim elemanlarma
sunulmustur. Gelen elestiri ve 6neriler dogrultusunda formlardaki maddelerde gerekli
diizenlemeler yapilmigtir. Formlarin dil gecerliligini kontrol etmek amaciyla 3
yoneticiye 6n uygulama yapildiktan sonra goériisme formlarinda yer alan maddelere

son sekilleri verilmistir.

Veriler goriisme esnasinda not tutularak elde edilmistir. Goriismecilere
kimliklerinin gizli tutulacagi hatirlatilmis, goriisme sonucu elde edilecek verilerle
ilgili endise duymamalar1 gerektigi izah edilmistir. Okullarda arastirmaya
baslamadan énce Edirne 11 Milli Egitim Miidiirliigii’nden yapilacak galismayla ilgili

izin alinmig ve izin belgesi goriisme yapilan tiim okullara sunulmustur

4. Verilerin Coziimii

Goriismede okul miidiirlerinin, yoneltilen sorulara verdikleri yanitlar igerik
analizi teknigi ile ¢dziimlenerek elde edilen veriler bilgisayara aktarilmistir. igerik
analizinde temel amag, toplanan verileri agiklayabilecek kavramlara ve iligkilere

ulagmaktir. Bu amagla toplanan verilerin 6nce kavramsallastirilmasi, daha sonra da
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ortaya ¢ikan kavramlara gére mantikli bir bicimde diizenlenmesi ve buna gore veriyi
aciklayan temalarm saptanmasi gerekmektedir. Icerik analizinde temelde yapilan
islem, birbirine benzeyen verileri belirli kavramlar ve temalar ¢ercevesinde bir araya
getirmek ve bunlarnn okuyucunun anlayabilecegi bir bi¢imde diizenleyerek

yorumlamaktir (Yildirim ve Simsek, 2005: 227).

Bu calismada igerik analizinin yanm1 sira betimsel analiz teknigi de
kullanilmigtir. Betimsel analiz, elde edilen verilerin, daha onceden belirlenen
temalara gore 0zetlenip yorumlanmasidir. Bu tiir analizde amag, elde edilen bulgulari
diizenlenmis ve yorumlanmis bigimde okuyucuya sunmaktir. Bu amagla elde edilen
veriler, dnce mantiklt ve anlasilir bir bicimde betimlenir. Daha sonra yapilan bu
betimlemeler yorumlanir, neden sonug iliskileri irdelenir ve birtakim sonuglara

ulagilir (Yildirim ve Simsek, 2005: 171-172).

Arastirmada  toplanan  verilerin  ¢dziimlenmesinde Excel programi
kullanilmistir. Bu verilerin yiizde ve frekans dagilim tablolar1 Excel programi

araciligi ile hazirlanmistir.
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IV. BOLUM
A. BULGULAR VE YORUM

Bu boliimde, ilkdgretim okullarinda gorevli okul miidiirlerinden goriisme
araciligiyla elde edilen verilerin analizi sonucunda ortaya ¢ikan bulgular ve yorumlar

yer almaktadir.

Arastirmada yeni ilkdgretim programinin uygulanmasi siirecinde ilkogretim
okulu midiirlerinin yasadiklar1 sorunlara iliskin elde edilen bulgular asagida

belirtilen basliklar altinda toplanarak yorumlanmistir:

1. Okul ydneticilerinin yonetim gorevlerinin siire¢ boyutuna iligkin bulgular.
2. Okul yoneticilerinin yonetim gorevlerinin islev boyutuna iligkin bulgular.

3. Okul ydneticilerinin yasadig1 diger sorunlara iliskin bulgular.

1. Okul Yoneticilerinin Yonetim Gorevlerinin Siire¢ Boyutuna

Tliskin Bulgular

Bu bolimde arastirmaya katilan okul midirlerinin yeni ilkogretim
programimin uygulanmasi ile ilgili yonetim gorevlerinin siire¢ boyutuna iliskin
yasadiklar1 sorunlara ait goriislerini kapsayan bulgular tablolar halinde verilmistir.

Bu bulgular betimsel analiz bulgulart ile birlestirilerek yorumlanmustir.
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Tablo 2. Ilkégretim Programimin Uygulanmas: ile Tlgili Karar Alirken

Yasanan Sorunlara fliskin Goriislerin Frekans Dagilim

Goriisler Frekans %
Evet 20 80
Hayir 5 20

Toplam 25 100

Arastirmaya katilan okul midiirlerinin % 80’1 yeni ilkogretim programinin
uygulanmasi ile ilgili okullarinda karar alirken sorunlar yasadigini, % 20’si ise

sorunlar yagamadigini belirtmistir.

Bu konuda sorunlar yasadigini ifade eden okul miidiirleri; karar verme
siirecine dair yetkilerinin sorumluluklarina denk olmadigini, yeni programla ilgili
bilgi eksikliklerinin oldugunu, program uygulanmaya basladiginda kendilerinin yeni
programla ilgili yoneticilere yonelik olarak hizmet i¢i egitim almadiklarini, bu
durumun karar verme siirecinde kendilerini olumsuz etkiledigini ifade etmistir. Okul
miidiirleri, zaman zaman Ogretmenlerin uygulamalarinda farkliliklar olmasindan
dogan belirsizligin giderilmesi siirecinde karar verirken sorunlar yagadiklarini
belirtmistir. Bununla birlikte okul miidiirleri, yeni programin uygulanmasi siirecinde
Ogretmenlerle birlikte karar alma ve onlar1 karara katma konusunda ¢aba icerisinde

olduklarini belirtmistir.

Bu konuda sorunlar yagamadigini ifade eden okul miidiirleri ise “Okul idaresi
olarak kendimizi hazirladik, 6gretmenlerin ne tiir ¢alismalar yapacagini ve okul
idarecisi olarak bizim neler yapmamiz gerektigini bildigimiz i¢in sorun yasamadik™
diyerek goriislerini belirtmigtir. Bir okul ydneticisi “Sorun yasamiyorum. Sorun
ogretmenlerin kilavuz kitaplardaki uygulamalar1 kendilerine ve simif ortamina gore
diizenlememis olmasidir” diyerek karar verme siirecinde sorun yasamadigini

belirtmistir.
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Yanitlar incelendiginde goriiliiyor ki, yeni ilkdgretim programinin
uygulamas1  siirecinde  okul ydneticilerinin  okul liderligi  yaklasimim
benimsemelerini, okul lideri olarak etkinliklerin hazirlanip uygulanmasinda
Ogretmenlerine yardimeci olmalarmi bekleyen Milli Egitim Bakanliginin, okul
miidiirlerini yeni programla ilgili olarak yeterli bir diizeyde bilgilendirip
yetistirmedigi soylenebilir. Milli Egitim Bakanligiin yeni programin yiiriitiilmesi ile
ilgili liderlik yaklagimini kazandirabilmek igin okul miidiirlerine yonelik actig
hizmet i¢i egitim kursu 2005-2006 egitim-6gretim yilinin II. doneminde
gerceklesmistir. Bu nedenle okul yoneticilerinin programin uygulanmasi siirecinin
baslarinda gerek programla ilgili gerekse degisen okul yoneticiligi anlayist ile ilgili

sorun yasadiklar1 soylenebilir.

Tablo 3. Okulda Egitim Ogretim Faaliyetlerini Planlarken Yasanan

Sorunlara iliskin Gériislerin Frekans Dagilhim

Goriisler Frekans %
Evet 18 72
Hayir 7 28

Toplam 25 100

Arastirmaya katilan okul miidiirlerinin % 72’si yeni ilkdgretim programinin
uygulanmasi ile ilgili okullarinda egitim 6gretim faaliyetlerini planlarken sorunlar

yasadigini, % 28’1 ise sorunlar yasamadigini belirtmistir.

Bu konuda sorunlar yagadigini ifade eden okul miidiirleri planlama siirecinde
cevresel faktorlerin sorun olusturmadigini, yeni ilkogretim programi ile birlikte
okuldaki egitim ve 6gretimin planlanmasi boyutunda “bilgi eksikligi”, “baz1 derslerin
laboratuar ortamlarinda islenmesinin gerekliligi”, “fiziki mekanlarin yetersizligi” ve
“gelen yazilar1 yorumlamada ortaya c¢ikan farkli goriislerin olmasi” konularin da

sorunlar yasadiklarini belirtmistir.
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Arastirmaya katilan okul miidiirlerinden sorun yasamadiklarini ifade edenler
ise “Planlama siirecinde sorun yasamadiklarimi, okulun fiziki imkanlarim
kullandiklarini, planlama siirecini okuldaki imkanlar dahilinde gergeklestirdiklerini”

belirtmistir.

Okul miidiirleri planlama yaparken, okulda yapilan ve yapilacak olan isler
hakkinda bilgi sahibi olmal1 bu islerin seklini ve dogasini, okulun kosullarini dikkate
almali, sonrasinda eyleme geg¢melidir. Yanitlar incelendiginde, okul miidiirlerinin
planlama siirecinde, yeni ilkdgretim programi ile ilgili yeterli bilgilerinin ve

anlayislarinin olusmamig olmasi nedeniyle sorunlar yagadigi sdylenebilir.

Tablo 4. Ogretmenler Arasinda Gerekli Gérev Dagilimim Yaparken

Yasanan Sorunlara iliskin Gériislerin Frekans Dagilin

Goriisler Frekans %
Evet 5 20
Hayir 20 80

Toplam 25 100

Arastirmaya katilan okul miidiirlerinin % 20’si yeni ilkdgretim programinin
uygulanmasi ile ilgili okullarinda &gretmenleri arasinda gerekli gorev dagilimini

yaparken sorunlar yasadigini, % 80’1 ise sorunlar yagamadigini ifade etmistir.

Bu konuda sorunlar yasadigini ifade eden okul miidiirleri, 6gretmenlerin yeni
ilkdgretim programin tepki ile karsiladiklarini, program konusundaki bu tepkilerin
de okuldaki gorev dagilimina, dolayisiyla oOrgilitlenmeye olumsuz yansidigini

belirtmigtir.
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Bu konuda sorunlar yagamadigimi ifade eden okul miidiirleri, 6gretmenleri
arasinda gerekli gorev dagilimmi yapma ve orgiitleme konusunda 6nemli derecede
sorun yagamadiklarimi belirtmistir. Bu konuda okul yoneticileri “Okul amaglarimi
gergeklestirmek icin 6gretim faaliyetlerinin yaninda egitim faaliyetlerini de yliriitmek
durumundadir. Bu c¢aligmalarda tim Ogretmenler lizerine diisen gorevi yapmak
zorundadir. Okulumuzda Ogretmenlere okulun amagclart dogrultusunda ¢esitli
gorevler verilmektedir. Yeni ilkogretim programi bu caligmalarin yapilmasi igin

engel teskil etmemelidir” diyerek goriislerini ifade etmistir.

Yanitlar incelendiginde, okul miidiirlerinin okulun amaglarini1 ger¢eklestirmek
icin gerekli olan iglerin gorevler halinde diizenlenmesi, bu gorevleri yerine getirecek
uygun kisilerin ve bu kisilerin kullanacagi donanimin saglanmasi siirecinde sorunlar

yasamadig1 sdylenebilir.

Tablo 5. Iletisim Siireci ile Ilgili Yasanan Sorunlara iliskin Gériislerin

Frekans Dagilim

Goriisler Frekans %
Evet 15 60
Hayir 10 40

Toplam 25 100

Arastirmaya katilan okul midiirlerinin % 60’1 yeni ilkogretim programinin
uygulanmas ile ilgili okullarinda iletisim siirecinde sorunlar yasadigini, % 40’1 ise

sorunlar yagamadigini belirtmistir.

Bu konuda sorunlar yasadigini ifade eden okul miidiirleri yeni ilkdgretim
programi ile birlikte egitim Ogretimin verimini arttirmak ic¢in okulda diizenlenen
etkinlikleri takip ederek gordiigii eksiklikler ve alinmasi gereken tedbirler ile ilgili

iletisim konusunda sorunlar yasadiklarimi belirtmistir. Bunun yaninda mevzuat ve
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uygulamadaki degisiklikleri Ogretmenlere iletme ve uygulanmasimi saglama
konusunda da sorunlar yasanmustir. Ozellikle Slgme degerlendirme konusunda

uygulamalardan dogan farkliliklar sorun olusturmustur.

Bu konuda sorunlar yasamadigini ifade eden okul miidiirleri, yeni ilkogretim
programi ile birlikte iletisim siirecini iyi yonettiklerini, okul i¢inde yukaridan
asagiya, asagidan yukariya dogru dikey ve yatay iletisimi sagladiklarini, her firsatta
yeni mevzuattan, yazi ve degisikliklerden okul caliganlarini haberdar ettiklerini,
bunun i¢in duyuru panosu, yazi dosyasi ve toplantilar1 kullandiklarini belirterek

goriislerini ifade etmistir.

Yanitlar incelendiginde, okul miidiirlerinin birimleri ve ¢aliganlari birbirlerine
baglayan, anlagma ve uzlagmalarim1 saglayan iletisim siirecinde kismen sorun

yasadig1 sOylenebilir.

Tablo 6. Okulda Ekip Cahsmalarimn Yiiriitiilmesi ile Ilgili Sorunlara

Tliskin Goriislerin Frekans Dagilimi

Goriisler Frekans %
Evet 11 44
Hayir 14 56

Toplam 25 100

Arastirmaya katilan okul miidiirlerinin % 44’1 yeni ilkogretim programinin

uygulanmasi ile ilgili okullarinda ekip c¢aligmalarinin yiiriitilmesinde sorunlar

yasadigini, % 56’s1 ise sorunlar yasamadigini belirtmistir.

Bu konuda sorunlar yasadiginmi ifade eden okul miidiirleri, yeni ilkdgretim

programi ile birlikte okullarinda ekip ¢alismalarinin yliriitiilmesinde sorun



60

yasadiklarini belirtmistir. Okul miidiirleri bu sorunlari, “Ogretmenler yeni ilkdgretim
programimi anlayip uygulama konusunda zaman sikintis1 yasadilar, etkinlikleri
yetistiremediler. Ayrica doldurulacak evraklar ¢ok oldugu i¢in zamanlarmi bu
caligmalara harcadilar, iiniteleri yetistirmeye calistiklar1 i¢in ekip calismalarina

yeterli zaman ve giiglerini veremediler.” seklinde belirtmistir.

Okul miidiirleri yeni ilkogretim programiin dgretmenlere getirdigi farkh i
yiikiiniin okuldaki ekip ¢aligmalarinin yiiriitiilmesine olumsuz etkileri oldugunu

belirtmigtir.

Bu konuda sorunlar yasamadigini ifade eden okul miidiirleri yeni ilkogretim
programi ile birlikte okullarinda ekip ¢alismalarinin yiiriitiilmesinde sorun
yasamadiklarini belirtmistir. Bununla ilgili olarak okul miidiirleri, “Okulumuzda ekip
caligmalar planlama dogrultusunda gerceklestiriliyor. Bu planlamalar sene basinda
ogretmenler kurulu toplantisinda yapiliyor. Bu toplantida kurul ve komisyonlarimiz
kurulur, gorev dagilimlar1 yapilir.  Ziimrelerimiz, kuliip c¢alismalarimiz, veli
toplantilarimiz, belirli giin ve haftalar etkinliklerimiz ve diger caligmalar zamani
geldiginde gorevli 6gretmenler tarafindan okulumuzun fiziki imkanlar1 Slgiisiinde
gergeklestiriliyor. Eksiklikler olsa da bu galigmalar gerceklestiriliyor. Yine yil
icerisinde planlama iginde yer almayan caligmalar i¢inde gorevlendirmeler yapilarak

birlikte calisma saglanir.” seklinde goriislerini ifade etmistir.

Yanitlar incelendiginde, Orgilitleme siirecinde sorun yasamayan okul
miidiirlerinin, okulda bulunan ve okulun amaclarin1 gergeklestirmek icin gereken her
tirli giicin Dbiitlinlestirilmesinde, 6gretmenlerin g¢aligmalarini birbirine uyumlu
kilmada ve okulda ekip caligmalarinin yiiriitiilmesinde kismen sorun yasamadiklarini

sOylenebilir.
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Tablo 7. Ogretmenleri Etkileme ile Tlgili Yasanan Sorunlara iliskin

Goriislerin Frekans Dagilimi

Goriisler Frekans %
Evet 15 60
Hayir 10 40
Toplam 25 100

Arastirmaya katilan okul miidiirlerinin % 60’1 yeni ilkdgretim programinin
uygulanmas1 ile ilgili okullarinda o6gretmenleri etkileme konusunda sorunlar

yasadigini, % 40’1 ise sorunlar yasamadigini belirtmistir.

Bu konuda sorunlar yasadigini ifade eden okul miidiirleri yeni ilkogretim
programu ile birlikte okullarinda egitim 6gretim faaliyetlerini istedikleri nitelikte ve
nicelikte yiiriitmek igin 0gretmenleri, igleri istekli yapacaklar1 sekilde ikna etme
konusunda sorunlar yasamaktadirlar. Okul miidiirleri bu sorunlar1 “Ogretmenler yeni
programla ilgili hizmet i¢i egitim almis olsalar da, eski sistemle ders isleme
konusunda zaman zaman 1srarc1 olmaktadirlar. Ayn1 zamanda yeni programla ilgili
materyal eksikligi ve fiziki mekanlarin yeni programin uygulanmasi i¢in yetersiz
olusu 6gretmenlerin tepkilerine yol agmakta dolayisiyla bizlerinde onlar giidiilemesi
zorlasmaktadir. Ozellikle yeni programin kirtasiye isini arttrmis  olmasi
Ogretmenlerin ¢alisma performanslarin1 olumsuz etkilemektedir.” seklinde ifade

etmistir.

Bu konuda sorunlar yasamadigini ifade eden okul miidiirleri yeni ilkdgretim
programu ile birlikte okullarinda 6gretmenleri etkilemede sorunlar yasamadiklarini ve
bunun i¢in yetkilerini kullanmaya ihtiya¢ duymadiklarini belirtmistir. Bununla ilgili
okul yoneticileri, 6gretmenleri etkilemek ve isleri istekli yapacaklari sekilde ikna
etmek icin 6diil verme konusundaki yetkilerinin arttirilmast gerektigini belirtmistir.

Ayrica okul yoneticilerinden biri “Biz okulumuzda 6gretmenlerimizi daha istekli
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calisabilmeleri i¢in bir kampanya diizenledik. Bu kampanya derslerin daha etkili ve
gorsel islenmesine yoneliktir. Bizler okul idaresi olarak her siifa video projeksiyon
cihaz1 alacagimizi duyurduk, 6gretmenlerimizden de kendilerine sinifta kullanmak
icin bir bilgisayar temin etmelerini istedik. Siiflara video projeksiyon cihazlar
aldik, kablosuz internet baglantisint kurduk. Bdylelikle 6gretmenlerimizin kisisel
gelisimine, siniflarinda teknolojiyi kullanmalarma ve derslere daha istekli

girmelerine katki sagladik.” seklinde goriislerini ifade etmistir.

Yanitlar incelendiginde, arastirmaya katilan okul miidiirlerinin 6gretmenleri
etkileme konusunda kismen sorun yasadiklar1 sdylenebilir. Bazi okul yoneticilerinin
ellerindeki maddi imkanlar1 zorlayarak Ogretmenlere fiziki olanaklar sundugu ve

onlan giidillemeye ¢alistig1 goriilmiistiir.

Tablo 8. Programimn Uygulanmasi ile Ilgili Degerlendirme Siirecinde

Yasanan Sorunlara iliskin Gériislerin Frekans Dagilimi

Goriisler Frekans %
Evet 20 80
Hayir 5 20

Toplam 25 100

Arastirmaya katilan okul midiirlerinin % 80’1 yeni ilkogretim programinin
uygulanmasi ile ilgili okullarinda 6gretmenleri degerlendirirken sorunlar yasadigini,

% 20’si ise sorunlar yagamadigini belirtmistir.

Bu konuda sorunlar yasadigini ifade eden okul miidiirleri yeni ilkogretim
programi ile birlikte okullarinda 6gretmenlerin ¢alismalarini degerlendirirken ¢esitli
sorunlar yasadiklarin1  belirtmigtir. Okul miidiirleri bununla ilgili olarak,
“Degerlendirme konusu zaten baghi bagma sorun iceren bir konudur. Hi¢ kimse

denetlenmekten ve degerlendirilmekten hoslanmaz. Ogretmenler de degerlendirme
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siirecinden hoslanmamaktadir. Bu siiregte dogal tepkiler ve sorunlar olugsmaktadir.
Fakat yeni programla birlikte 6gretmenleri degerlendirme formatinin degistirilmemis
olmasi ve 0gretmenleri eski formlara gore degerlendirmemiz sorun olusturmaktadir.
Yeni programla Dbirlikte Ogretmenin  simif iginde degisen  rollerinin
degerlendirilmesine yonelik formlar olusturulup standartlagtirilmasi gerekmektedir.
Elimizde bdyle bir form olmaymca genel ifadelere gore &gretmenleri
degerlendirmeye devam etmekteyiz. Fakat yinede oOgretmenleri objektif olarak
degerlendirmeye calisiyoruz. Calisan 6gretmen ile ¢aligmayan 0gretmeni bir birinden

ayirmaya calistyoruz.” seklinde goriislerini ifade etmistir.

Bu konuda sorunlar yasamadigini ifade eden okul midiirleri, yeni ilkogretim
programi ile birlikte okullarinda Ogretmenleri degerlendirme siirecinde sorun
yasamadiklarii kontrol mekanizmasinin ve degerlendirme siirecinin 0gretmenleri
daha disiplinli kildigmi ifade etmistir. Ogretmenleri degerlendirme siirecinde,
degerlendirme formlarmin igeriginin degismesi ile ilgi soruya okul yoneticilerinden
biri “Yeni ilkdgretim programinin Ogretmenin smiftaki roliinii degistirdigini
biliyoruz. Buna bagl olarak degerlendirmeyi de degisen bu role gore yapilmaliyiz.
Ben &gretmenleri degerlendirme formunu kendim yaptim. Ogretmenin dersi nasil
isledigini, 6lgme degerlendirmeyi nasil yaptigim ve diger bir takim c¢alismalarim
nasil ytriittiigiinii belirlemeye yonelik degerlendirme formunu olusturdum. Bu forma

gore 6gretmenleri degerlendiriyorum.” seklinde goriislerini ifade etmigtir.

Yanutlar incelendiginde goriilityor ki, ilkogretim programi ve dgretmenlerin
sinif igindeki rolii degismis olmasina ragmen, O&gretmenlerin caligmalarini
degerlendirmeye  yonelik  doldurulan  Ogretmen  degerlendirme  formlan
degistirilmemistir.  Okul miidiirlerinin ~ kullandigi  6gretmen  degerlendirme
formlarmin, 6gretmenin yeni programla birlikte smif icinde degisen roliinii ve
performansim1 6lgmekten uzak oldugu ve bununda okul miidiirleri tarafindan sorun

olarak algilandig1 sdylenebilir.
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2. Okul Yéneticilerinin Yonetim Gérevlerinin islev Boyutuna

Tliskin Bulgular

Bu boliimde arastirmaya katilan okul miidiirlerinin yeni ilkogretim
programimin uygulanmasit ile ilgili yOnetim gorevlerinin islev boyutuna iliskin
yasadiklar1 sorunlara ait goriislerini kapsayan bulgular tablolar halinde verilmistir.

Bu bulgular betimsel analiz bulgulart ile birlestirilerek yorumlanmustir.

Tablo 9. Ogretim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi ile Tlgili Yasanan

Sorunlara iliskin Goriislerin Frekans Dagilim

Goriisler Frekans %
Evet 21 84
Hayir 4 16

Toplam 25 100

Arastirmaya katilan okul miidiirlerinin % 84’1 yeni ilkdgretim programinin
uygulanmasi siirecinde okullarinda 6gretim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi ile ilgili

sorunlar yasadigini, % 16°s1 ise sorunlar yagamadigini belirtmistir.

Bu konuda sorunlar yasadigini ifade eden okul miidiirleri yeni ilkogretim
programi ile birlikte okullarinda 6gretim faaliyetlerinin yiirtitiilmesi ve &gretimin
basarisina yonelik cesitli sorunlar yagadiklarini ifade etmistir. Bununla ilgili olarak
“Ogretmenlerin programa bakisi ve uygulamada farkli goriislerin ortaya c¢ikmas,
etkinliklerin sayisinin fazla olmasi, bunla ilgili 6gretim materyallerinin eksikligi,
fiziki imkanlarin yetersiz olusu, 6grenci sayisinin fazla olmasi, kilavuz kitaplarin
bazilarinin eksik gelmesi, programi yetistirme agisindan zaman sikintisinin
yasanmasi, Olcme degerlendirme formlarinin sayisinin c¢oklugu” gibi cesitli
nedenlerin 6gretim programinin uygulanmasi siirecinde sorunlara yol agtigi okul

yoneticileri tarafindan ifade edilmigtir.
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Bu konuda sorunlar yasamadigini ifade eden okul miidiirleri, yeni ilkogretim
program ile birlikte okullarinda 6gretimin basarisina ve Ogretim faaliyetlerinin
yiiriitiilmesine iliskin yasananlar1 sorun olarak algilamadiklarin ifade etmistir. Okul
miidiirleri bununla ilgili olarak, “Bu bir siirectir yasanan sikintilar kisa bir siirede

anlayis kazanilarak ortadan kalkacaktir.” seklinde goriislerini ifade etmistir.

Yanitlar incelendiginde goriiliiyor ki, arastirmaya katilan okul miidiirlerinin
cogu Ogretim faaliyetlerinin ylriitiilmesi ile ilgili yasanan sorunlari ¢ok g¢esitli
nedenlere baglamaktadir. Bu nedenlere bakildiginda okullarimizin fiziki imkan
olarak ve Ogretmenlerimizin anlayis olarak yeni programa hazir olmadigi

sOylenebilir.

Tablo 10. Egitim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi ile Tlgili Yasanan

Sorunlara iliskin Gériislerin Frekans Dagilimi

Goriisler Frekans %
Evet 11 44
Hayir 14 56

Toplam 25 100

Arastirmaya katilan okul miidiirlerinin % 44’# yeni ilkdgretim programinin
uygulanmasi siirecinde okullarinda egitim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi ile ilgili sorun

yasadigini, % 56’s1 ise sorun yasamadigini belirtmistir.

Bu konuda sorun yasadigmi ifade eden okul miidiirleri, yeni ilkdgretim
programut ile birlikte okullarinda egitim faaliyetlerini yiiriitiirken sorun yasadiklarini
belirtmistir. Okul miidiirleri bununla ilgili olarak, “Yeni program 6gretmenlere arti
yiikler getirdi. Bu nedenle okul ile ilgili caligmalarda zaman sikintisi yasandi.

Ogretmenler zamanlarin1 yeni programi tanimaya, anlamaya ve ders kitaplarindaki
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etkinlikleri uygulama yonelik g¢aligmalarla gecirdiler. Bu nedenle bazen egitim

faaliyetleri ile ilgili yapilmas1 gerekenler aksadi.” seklinde goriislerini ifade etmistir.

Bu konuda sorun yasamadigimi ifade eden okul miidiirleri yeni ilkdgretim
program ile birlikte okullarinda yiiriitiilen egitim faaliyetlerinde sorun olacak
diizeyde aksamalarin olmadigini belirtmistir. Okul miidiirleri bununla ilgili olarak,
“Yapilacak ¢alismalar1 sene basi toplantisinda planliyoruz, gorevleri dagitiyoruz. Her
ogretmen gorevini biliyor, ne yapacagmni biliyor bu nedenle sikinti yasamiyoruz.
Zaman zaman aksakliklar yasansa da telafi edilerek egitim faaliyetleri yiiriitilityor.”

seklinde goriislerini ifade etmistir.

Yanitlar incelendiginde, ilkdgretim okulundaki midiirlerin ¢ogunun yeni
ilkdgretim programi ile birlikte okullarinda egitim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi ile

ilgili caligmalarinda sorunlar yagsamadigi sdylenebilir.

Tablo 11. Okul isletmesi ile Tlgili Yasanan Sorunlara iliskin Gériislerin
Frekans Dagilimi

Goriisler Frekans %
Evet 21 84
Hayir 4 16

Toplam 25 100

Arastirmaya katilan okul miidiirlerinin % 84’1 yeni ilkdgretim programinin
uygulanmasi ile ilgili okullarinda okul isletmesi agisindan sorun yasadigini, % 16’s1

ise sorun yasamadigini belirtmisgtir.

Bu konuda sorunlar yasadigini ifade eden okul miidiirleri okullarinda okul
isletmesi agisinda sorunlar yasadiklarini belirtmigtir.  Okul midiirleri okul

isletmesinin maddi yoniine deginerek “Bizler okulun maddi kaynaklarin arttirma ve
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bunlan ¢ok iyi kullanma c¢abasi igerisindeyiz. Yeni programin getirdikleri maddi
olanaklarimiz1 zorlamistir, giderlerimizi arttirmistir. En basit 6rnekle fotokopi ¢cekim

sayimiz iki katia ulagmistir” seklinde goriislerini belirtmistir.

Bu konuda sorunlar yasamadigimi ifade eden okul midiirleri “Okulumuzda
yeni programla ilgili olarak okul isletmesi anlaminda sorunlar yasanmamistir”

diyerek goriislerini belirtmistir.

Okul isletmesi, egitim programlarmin amaglarin1 gerceklestirmeye yonelik,
okul yoneticilerinin zamanlarinin 6nemli bir kismini harcadiklart yardimer
hizmetlerdir. Bununla birlikte yamtlar incelendiginde goriiliiyor ki, okul miidiirleri
okul isletmesi alaninda kismen sorun yasamaktadir. Okullarin giderlerinin
karsilanmasi ve yeni programla ilgili ihtiyaglarin giderilmesi i¢in merkezi orgiitten
yeterli destegi gormedikleri sOylenebilir. Yeni programin getirdigi yenilikler, arag
gere¢ temini, teknolojik olarak alt yapimin iyilestirilmesi ve fiziki imkanlarin
arttirnlmas1  gibi konular okul miidiirlerini okulun maddi kaynaklarini arttirma
girisimlerine yonlendirmektedir. Bu durumun okul miidiirleri tarafindan sorun olarak

algilandig1 sdylenebilir.

3. Okul Yéoneticilerinin Yasadigi Diger Sorunlara iliskin

Bulgular

Bu bolimde aragtirmaya katilan okul midirlerinin yeni ilkogretim
programimin uygulanmasi ile ilgili yasadiklar1 diger sorunlara ait goriislerini
kapsayan bulgular tablolar halinde verilmistir. Bu bulgular betimsel analiz bulgular1

ile birlestirilerek yorumlanmustir.



Frekans Dagilimi

Goriisler Frekans %
Evet 9 36
Hayir 16 64

Toplam 25 100
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Tablo 12. Miifettisler ile Tlgili Yasanan Sorunlara Iliskin Gériislerin

Arastirmaya katilan okul miidiirlerinin % 36’s1 yeni ilkdgretim programinin
uygulanmasi ile birlikte okullarinda ilkogretim miifettisleri ile ilgili sorunlar

yasadigini, % 64’1 ise sorunlar yasamadigini belirtmistir.

Bu konuda sorunlar yasadigimi ifade eden okul miidiirleri okullarinda
ilkdgretim miifettisleri ile ilgili sorunlar yasadiklarimi belirtmistir. Okul midiirleri
bununla ilgili, “Miifettislerimizin, programlarin tamaminin sinif seviyelerine uygun
oldugunu diisiinmeleri ve siirece kuramsal olarak yaklasip beklentilerini iist diizeyde
dile getirmeleri sorunlar olusturmaktadir. Smif O6gretmenleri ile ilkdgretim
miifettisleri arasindaki yeni ilkogretim programlarina yonelik programlarin
planlamasi, hazirligi, uygulamasi, igerigi ve materyal eksikligi konusunda goriis
farkliliklarinin olmasi sorunlar1 olusturmaktadir. Buna ek olarak da yeni programla
ilgili miifettisler arasinda yorum farki olmasi, bazilarinin amacinin sadece teftis
yapmak olmasi, miifettiglerin agik aramalar1 ve ¢evre sartlarin1 dikkate almamalari

sorunlar1 boyutlandirmaktadir.” seklinde goriislerini ifade etmistir.

Bu konuda sorunlar yasamadigini ifade eden okul miidiirleri, okullarinda
ilkdgretim miifettigleri ile ilgili sorunlar yasamadiklarini belirtmistir. Okul miidiirleri
bununla ilgili “Ilkdgretim miifettisleri, yeni 6gretim programlarinin eski programlara
gore degisime daha agik oldugunu belirtmektedirler ve bu dogrultu da okullarimizda
ogretmenlere rehberlik yapmaktadirlar. Dolayist ile ilkdgretim miifettisleri ile

sorunlar yasamamaktay1z” seklinde goriiglerini ifade etmistir.
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Yanitlar incelendiginde, okul miidiirlerinin okullarinda, yeni ilkdgretim
programimin uygulanmasi ile birlikte ilkogretim miifettisleri ile ilgili sorunlar

yasamadiklar1 soylenebilir.

Tablo 13. Veliler ile Tlgili Yasanan Sorunlara iliskin Gériislerin Frekans

Dagilim

Goriisler Frekans %
Evet 10 40
Hayir 15 60

Toplam 25 100

Arastirmaya katilan okul midiirlerinin % 40’1 yeni ilkogretim programinin
uygulanmasi ile birlikte okullarinda veliler ile ilgili sorunlar yasadigini, % 60’1 ise

sorunlar yagamadigini belirtmistir.

Bu konuda sorunlar yasadigini ifade eden okul miidiirleri velilerle ilgili yeni
programin uygulanmasina yonelik sorunlar yasadiklarini belirtmistir. Okul miidiirleri
bununla ilgili, “Veliler yeni program hakkinda yeterli bilgiye sahip degiller.
Cocuklarinin  yeterli egitim almadiklarin1  diislinliyorlar. Verilen 6devlerin
niteliginden rahatsizlik duyuyorlar, ¢ok zaman alict proje ve performans
odevlerinden rahatsizlik duyuyorlar, SBS smavi hakkindaki endiselerini dile

getiriyorlar ve bunlar zaman zaman bize yansiyor” seklinde goriislerini belirtmistir.

Bu konuda sorunlar yagamadigini ifade eden okul miidiirleri velilerle ilgili
yeni programin uygulanmasina yonelik sorunlar yasamadiklarii belirtmistir. Okul
miidiirleri bununla ilgili, “Veliler veli toplantilarinda sinif sube rehber 6gretmenleri
ve brang Ogretmenleri tarafindan bilgilendiriliyorlar. Bu siiregte olasi sorunlar
coziiliiyor. Bize bazen yansimis olsa da sorun denilebilecek nitelikte degil” seklinde

goriislerini belirtmistir.
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Yanitlar incelendiginde, okul miidiirlerinin okullarinda, yeni ilkdgretim
programimin uygulanmasi ile birlikte veliler ile ilgili sorunlar yasamadiklar
sOylenebilir. Bununla birlikte yeni programin tanitiminda velilere yonelik yapilan

caligmalarin yeterli olmadig1 sdylenebilir.

Tablo 14. Okul Yoneticilerinin Diger Sorunlara Iliskin Gériislerinin

Frekans Dagilim

Goriisler Frekans %
Hizmet I¢i Egitim 11 44
Fiziki Imkanlar 8 32
Materyal 6 24
Toplam 25 100

Arastirmaya katilan okul miidiirlerinin % 44°ii “Hizmet i¢i Egitime” iliskin
sorunlar, % 32’si “Fiziki Imkanlara” iliskin sorunlar1, % 24’{i “Materyal” teminine

iligkin sorunlar goriislerinde ifade etmistir.

“Hizmet I¢i Egitime” iliskin goriislerini ifade eden okul miidiirleri bu soruna
iki boyutlu olarak bakmaktadir. Birincisi okul yoneticilerinin yeni ilkdgretim
programiin uygulanmaya baglanmasindan sonra yeni programla ilgili hizmet ici
egitim almalari, ikincisi ise hizmet i¢i egitim verecek olan kisilerin daha nitelikli
olmalari ile ilgilidir. Aragtirmaya katilan okul miidiirleri, yeni programin yiiriitiilmesi
ile ilgili liderlik anlayiginin kazanilmasi i¢in hizmet i¢i egitimin zamaninda planlanip
yapilmasi, hizmet i¢i egitimi verenlerin daha nitelikli ve kariyer sahibi kisiler olmas1
gerektigini ifade etmistir. Bunlara ek olarak okul midiirleri, hizmet i¢i egitimler ve
seminerlerde yeni yaklasimlara uygun roller ve anlayis degisikligi gelistirilmeye

yonelik uygulamali caligmalar yapilmasi gerektigini belirtmistir.
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“Fiziki Imkanlar” sorununa iliskin gériislerini ifade eden okul miidiirleri, yeni
programin uygulanmasi i¢in okullarinin fiziki imkanlarmin gelistirilmesi gerektigini,
yeni program ig¢in yeterli bir fiziki imkana ve donanima sahip olmadiklarini

belirtmistir.

“Materyal” konusuna iligkin goriislerini belirten okul miidiirleri, yeni
programin uygulanmasi ile birlikte belli derslerin islenmesine yonelik okullarinda
ogretmenlerin materyale ihtiya¢ duydugunu ve bunlarin temini konusunda okul

yOnetimi olarak sorunlar yagadiklarini belirtmistir.

Yanitlar incelendiginde goriiliiyor ki, arastirmaya katilan okul miidiirleri
hizmet i¢i egitime, fiziki imkanlara ve materyal teminine iliskin sorunlari
goriislerinde ifade etmektedir. Yeni ilkogretim programi uygulanmaya baglamadan
once, okul yoneticilerinin yeterli bir hizmet i¢i egitim almadigi, yoneticilik ve
liderlik o6zelliklerinin kisa siireli hizmet i¢i egitimlerle kazandirilmaya calisildig,
yonetim becerilerinin gelistirilmesi ve ortaya ¢ikan sorunlarin ¢oziimiiniin kisilerin
bireysel cabalarma birakildigi sOylenebilir. Bunlara ek olarak okullarin fiziki
imkanlarinin iyilestirilmedigi, gerekli ara¢ gerecin ve Ogretim materyalinin temin

edilmedigi soylenebilir.
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V. BOLUM

A. SONUC VE ONERILER

Bu boliimde arastirmayla ilgili varilan sonuclar ve bu sonuglar dogrultusunda

gelistirilen 6neriler sunulmustur.

1. Sonugclar

Yapilan calismada, yeni ilkdgretim programinin uygulanmasi siirecinde

yasanan yonetsel sorunlar arastirilmis, bu siirecte yapilan uygulamalar incelenmistir.

Arastirma sonucunda elde edilen sonuglar su basliklar altinda toplanmistir:

1. Okul ydneticilerinin yonetim gorevlerinin siire¢ boyutuna iligkin sonuglar.
2. Okul yoneticilerinin yonetim goérevlerinin islev boyutuna iligkin sonuglar.

3. Okul yéneticilerinin yasadig diger sorunlara iligkin sonuglar.

a. Okul Yoneticilerinin Yonetim Gorevlerinin Siire¢ Boyutuna

Iliskin Sonuclar

1. Aragtirmaya katilan okul midiirleri yeni ilkdgretim programinin uygulanmasi
ile ilgili okullarinda karar alirken sorunlar yasamaktadir. Okul miidiirlerinin

yetkilerinin sorumluluklarina denk olmadigim diistindiikleri goriilmektedir.

2. Arastirmaya katilan okul miidiirlerinin yeni ilkdgretim programinin
uygulanmasi ile ilgili okullarinda egitim Ogretim faaliyetlerini planlarken

sorunlar yagadiklari gériilmektedir.
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3. Aragtirmaya katilan okul miidiirlerinin 6gretmenleri arasinda gerekli gorev
dagilimim yapma ve Orgiitleme konusunda Onemli derecede sorun

yasamadiklar1 goriilmektedir.

4. Arastirmaya katilan okul miidiirlerinin yeni ilkdgretim programi ile birlikte
egitim Ogretimin verimini arttirmak icin okulda diizenlenen etkinlikleri takip
ederek gordiigii eksiklikler ve alinmasi gereken tedbirler ile ilgili iletigim

stirecinde sorunlar yasadiklar1 gézlenmistir.

5. Aragtirmaya katilan okul miidiirlerinin ¢ogu yeni ilkdgretim programi ile
birlikte okullarinda ekip ¢aligmalarinin sorunsuz devam ettigini belirtmistir.
Diger ilkogretim okulundaki miidiirlerinin ise ekip ¢alismalarinin

yiiriitiilmesinde zaman zaman sorunlar yasadiklar goriilmektedir.

6. Aragtirmaya katilan okul miidiirlerinin ¢ogunun yeni ilkdgretim program ile
birlikte okullarinda egitim Ogretim faaliyetlerini istedikleri nitelikte ve
nicelikte yiiriitmek i¢in Ogretmenleri giidiileme ve ikna etme konusunda

sorunlar yasadiklar1 gozlenmistir.

7. Aragtirmaya katilan okul miidiirlerinin yeni ilkdgretim programinin
uygulanmasi ile ilgili okullarinda &gretmenleri degerlendirirken sorunlar

yasadiklar1 gézlenmistir.

b. OKkul Yéneticilerinin Yonetim Gorevlerinin islev Boyutuna

Iliskin Sonuclar

8. Arastirmaya katilan okul miidiirlerinin yeni ilkdgretim programinin
uygulanmas ile ilgili okullarinda 6gretim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi ile ilgili

cesitli sorunlar yasadiklar goriilmiistiir.
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9. Aragtirmaya katilan okul miidiirlerinin ¢ogu yeni ilkogretim programi ile
birlikte okullarinda egitim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi ile ilgili ¢calismalarinda

sorunlar yasamadiklar1 goriilmiistiir.

10. Aragtirmaya katilan okul midiirlerinin ¢ogu yeni ilkdgretim programinin
uygulanmasi ile ilgili okullarinda okul igletmesi agisindan sorunlar yasadigini
belirtmistir. Okullarin giderlerinin karsilanmasi ve yeni programla ilgili
ihtiyaglarin giderilmesi i¢cin merkezi Orgiitten yeterli destegi goérmedikleri

tespit edilmistir.

c. Okul Yoneticilerinin Yasadigi Diger Sorunlara iliskin

Sonuc¢lar

11. Aragtirmaya katilan okul miidiirlerinin ¢ogunun yeni ilkdgretim programinin
uygulanmasi ile birlikte okullarinda ilkégretim miifettisleri ile ilgili sorunlar

yasamadiklar1 goriilmiistiir.

12. Aragtirmaya katilan okul midiirlerinin ¢ogunun yeni ilkogretim programinin
uygulanmasi ile birlikte okullarinda veliler ile ilgili sorunlar yasamadiklar

gOrilmiistiir.

13. Arastirmaya katilan okul miidiirlerinin hizmet i¢i egitime, fiziki imkanlara ve

materyal teminine iligkin ¢esitli sorunlar yagadiklar1 goriilmiistiir.
2. Oneriler

Ulkemizde okullarin gesitli sorunlar1 vardir. Bu sorunlari ¢ézmesi beklenen
kisiler okul yoneticileridir. Egitim-6gretimin sistemli ve verimli siirdiiriilebilmesinde
okul yoneticilerine onemli roller diigmektedir. Okul yoneticileri egitim-6gretim ile

ilgili sorunlarin yani sira farkli sorunlar ile de mesgul olmaktadir. Giiniimiizde Okul
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yoneticileri, klasik okul yoéneticiligi kavrami ve anlayisinin yerine okul lideri

konumunda olmalidir.

Okul yoneticileri oOzellikle yeni ilkdgretim programinin uygulanmasi
sirecinde okullarinda egitim-6gretim ile ilgili sorunlarin ¢6zimil icin O6gretim
liderligi rolinii sergilemelidir. Okulunda Ogretmenlerin yapacagi faaliyetleri
koordine etmeli, 6gretmenlere yaptig1 faaliyetlerde destek vermeli ve 6gretmenlerin
gelisimi icin gerekli faaliyetlerde bulunmalidir. Ogretmenlerle toplantilar yaparak
yeni egitim sistemi ve ¢aligmalart hakkinda degerlendirmelerini almali ve sorunlara

¢Oziim arayisi i¢ine girmelidir.

Bu boliimde yapilan arastirma sonucuna dayali olarak oOnerilere yer

verilmistir.

1. Okulda alinan kararlar ortak alinmali, bu kararlar tiim calisanlar tarafindan
bilinmeli ve duyurularla gelismeler hakkinda bilgi verilmelidir. Ortak alinan
kararlara, tim caligsanlar hassasiyetle uymalidir. Yoneticiler, o6zellikle
Ogretmenleri ilgilendiren konularda onlarin goriiglerini almali ve bunu
uygulamalara yansitmalidir. Okul midiirlerinin karar alma konusunda
yetkileri arttirllmalidir. Okullarinda dogru ve etkili kararlar alabilmeleri igin
okul miidiirleri, yeni programla ilgili olarak yeterli bir diizeyde bilgilendirilip

yetistirilmelidir.

2. Resmi yazilar okul miidiirleri ve personeli tarafindan ayni sekilde
anlasilamamakta, yorum farkliliklar1 ortaya ¢ikmaktadir. Resmi yazi dilinin
daha agik ve anlagilir olmasi saglanmali, yazilarin yorum farkliliklarina neden
olmayacak bir Tlslupla yazilmasina dikkat edilmeli, yazili iletisimde
kullanilan belgelerdeki belirsizlikler ve eksiklikler giderilmelidir. Boylelikle
yapilacak caligmalarin planlar1 yapilirken bilgi eksikliginden ve yorum

farkindan ortaya ¢ikabilecek sorunlar 6nlenebilir.
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Okul yoneticisi degisimlere uyum saglayabilmek i¢in kendini gelistirmeli,

Ogretmenlere bilgi beceri ve deneyimlerine uygun gorevler vermelidir.

Okul yoneticisi siirekli iletisimi saglamak icin her tiirli so6zli, yazil,
elektronik iletisimden yararlanmali, saglikli ve etkili iletisim i¢in gereken
kosullar1 ve iletisim becerilerini gelistirmeli, iletisime engel olan faktorleri

ortadan kaldirmalidir.

Okul yonetimi, personeline adil ve objektif davranmalidir. Yapilan plan ve
programlarda bu hususa dikkat edilmelidir. Okul yonetimi, olusturulan
kurullarda ve komisyonlarda g¢alisanlara gorevleri esit dagitmali ve yapilan

faaliyetleri takip etmelidir.

. Yoneticiler, 6gretmenlerin gorev ve sorumluluk bilinci iginde hareket

etmeleri i¢in onlar etkileyip gilidiilemeli ve motive etmelidir.

Okul yonetimi yaptig1 degerlendirme ¢alismalar1 ile verdigi mesajlarda
endiseye sebep olmamali, c¢alisanlarin calisma istek ve heveslerini
arttirmalidir. Okul yonetimi yeniliklere acik olmali degisiklikleri takip etmeli

ve yeniliklerle ilgili eksiklikleri kendi ¢alismalar ile tamamlamalidir.

Okul yoneticileri Ogrenciler, 6gretmenler, dgretim programi ve Ogretme
O0grenme siirecleri ile dogrudan ilgilenmeli okulunda egitim-6gretim

faaliyetlerinin bir lideri konumunda olmalidir.

Okul ve smif ortamlar1 yeni ilkdgretim programlarinin anlayisina uygun
olarak gelistirilmeli, okullarin sosyal ve fiziksel alt yapilar1 gii¢lendirilmeli,

Ogretim materyalleri ile desteklenmelidir. Uygulama etkinlikleri i¢in materyal
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destegi ve fiziki mekanlar saglanmalidir. Bunun icin okullara ek maddi

O0denekler sunulmalidir.

Yeni programlarin basarili bir sekilde yiiriitiilebilmesi i¢in ¢ok kapsamli ve
iyi organize edilmis Ogretmen ve okul yoneticisi hizmet ici egitimlerine
ihtiyag vardir. Bunun i¢in uygun zamanlarda agilacak ¢esitli kurs ve
seminerlerle yeni yaklasimlara uygun rol ve anlayis degisikligi uygulamali

olarak verilmelidir.
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Yeni ilkégretim Programinin Uygulanmas Siirecinde Yasanan Yonetimsel
Sorunlar Hakkinda Yapilan Arastirmada Kullanilan

Yonetici Goriisme Formu

GORUSME FORMU
(Okul Yoneticilerine Uygulanacaktir)

Okul Tarih ve Saat Goriismeci

GIRiS

Merhaba, adim Ayhan Bayrak. Trakya Universitesi Egitim Fakiiltesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii, Egitim Bilimleri Ana Bilim Dali’nda Yiiksek Lisans
ogrencisiyim. Ayni zamanda bir devlet okulunda Rehber Ogretmen olarak
calismaktayim. Yeni Ilkogretim Programmmn Uygulanmas1  Siirecinde
Yonetimsel Sorunlar konusunda bir arastirma yapryorum. Ilkdgretim Okullarinin,
yonetiminden sorumlu olan okul ydneticilerinin, yeniden yapilandirilan ilkdgretim
programinin uygulanmasi siirecinde ne gibi sorunlarla kars1 karsiya kaldiklarini tespit

etmeyi ve bu sorunlarin ¢oziimiine yonelik onerilerde bulunabilmeyi amagliyorum.

Gortigmemize baslamadan Once sormak istediginiz soru yada belirtmek

istediginiz herhangi bir diisiinceniz var mi1?

Goriismeyi izin verirseniz kaydetmek istiyorum. Bunun sizce bir sakincasi
var m1? Bu goriismemizin yaklasik otuz dakika siirecegini tahmin ediyorum. Izin

verirseniz sorulara baslamak istiyorum.
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GORUSME SORULARI

Okul yoneticilerinin yonetim gorevlerinin siire¢ boyutuna iliskin sorular
1. Okulunuzda yeni ilkégretim programiin uygulanmasi ile ilgili kararlar alirken

sorunlar yasadiniz mi1? Bu konuda neler sdyleyebilirsiniz?

2. Yeni ilkdgretim programi ile birlikte okulunuzda, egitim 6gretim faaliyetlerini

planlarken sorunlar yasadiniz mi? Bizimle paylasir misiniz?

3. Yeni ilkogretim programi ile birlikte, 0gretmenleriniz arasinda gerekli gorev

dagilimin yaparken sorunlar yasadiniz m1? Bu konuda neler sdyleyebilirsiniz?

4. Okulunuzda iletisim siirecini yeni ilkogretim programinin uygulanmasi ile birlikte

nasil yonettiniz? Bu siirecte zorluklarla karsilastiniz mi1?

5. Yeni ilkogretim programi ile birlikte, okulunuzda ekip c¢alismalarinin

yiiriitiilmesinde sorunlar yagiyor musunuz? Bizimle paylasir misiniz?

6. Yeni ilkogretim programi ile birlikte, 6gretmenlerinizi isi istekli yapmalar
konusunda etkilemede zorluklar yasiyor musunuz? Bu konuda neler

sOyleyebilirsiniz?
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7. Yeni ilkogretim programmin uygulanmasi ile ilgili degerlendirme yaparken

sorunlar yasadiniz mi? Bu konuda neler sdyleyebilirsiniz?

Okul yoneticilerinin yonetim gorevlerinin islev boyutuna iliskin sorular
8. Okulunuzda yeni ilkogretim programi uygulanmaya basladiginda 6gretimin

faaliyetlerinin yiiriitilmesinde sorunlarla karsilastiniz m1? Bizimle paylasir misiniz?

9. Okulunuzda yeni ilkdgretim programi uygulanmaya basladiginda egitim

faaliyetlerinin yiiriitilmesinde sorunlar yagadiniz mi1? Bizimle paylasir misiniz?

10. Okulunuzda yeni ilkdgretim programinin uygulanmasi ile birlikte, okul isletmesi
acisindan hizmetlerin yiiriitiilmesinde sorun yasiyor musunuz? Bu konuda neler

sOyleyebilirsiniz?

OKkul yoneticilerinin yasadig1 diger sorunlara iliskin sorular
11. Okulunuza gelen ilkogretim miifettisleriyle, yeni ilkdgretim programinin
uygulanmasina yonelik problemlerle kargilasiyor musunuz? Bu konuda neler

sOyleyebilirsiniz?

12. Yeni ilkogretim programimin uygulanmaya baglamasi ile velilerle sorunlar

yasadiniz mi? Evet ise agiklar misimiz?

13. Yukaridaki sorularin diginda konuya iligkin eklemek istediginiz bagka goriisleriniz

var m1?
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